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Préface de la Présidente

de MobilôEmploi

[ΩŀƴƴŞŜ2025 restera comme une année exigeantemais profondément

structurantepouraƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛ.

Dansun contextede tensionsfinancières,organisationnelleset humaines,

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴa fait le choix de la responsabilité,de la transparenceet de

ƭΩŀŎǘƛƻƴ.

CerapportŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞne chercheni à minimiserlesdifficultésrencontrées,

ni à les dramatiser. Il témoigneŘΩǳƴŜcapacitécollective à regarder la

réalité en face, à interroger nos modesde fonctionnementet à engager

une transformationprofonde,portée par une équipeengagée,renouvelée

et résolumenttournéeversƭΩŀǾŜƴƛǊ.

[Ωŀƴdernier,aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛa fêté ses20ansŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ.

Pourma part,ƧΩȅtravailledepuis10 ans.WΩȅai occupéplusieursfonctionsavantŘΩŜƴprendre

la directionen2025.WΩŀƛvuƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴévoluer,ǎΩŀƎǊŀƴŘƛǊΣsestructurer.

Ce parcours me donne un regard particulier sur ƭΩŀƴƴŞŜécoulée. Et je peux mesurer

ƭΩŀƳǇƭŜǳǊdesefforts réalisésen 2025par lessalariéset lesadministrateurspour maintenir le

cap dans un contexte exigeant. Ce qui me marque le plus cette année, ce ƴΩŜǎǘpas la

difficulté./ΩŜǎǘla capacitédeƭΩŞǉǳƛǇŜà resteruniedansla tempête. Àprendredesdécisions,

àǎΩŀŘŀǇǘŜǊΣet surtoutà continuerà agir.

Parcequederrièrenoschiffres,il y a plusde 1 000personnesaccompagnées.

Sanssolutionde mobilité,ellesnevont pastravailler.

Sansmobilité, ilƴΩȅa pasŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴdurable.

aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛestun maillonconcretet indispensabledu territoire.

UncerclevertueuxauservicedeƭΩŜƳǇƭƻƛΣdeƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜet deƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ.

aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛƴΩŜǎǘpasuneassociationfragile./ΩŜǎǘuneassociationexigeante.

Exigeanteavecelle-même,danssagestion.

Exigeantedanssamission.

Exigeantedanssaresponsabilitévis-à-visdespublicset despartenairesqui lui font confiance.

NousavonstraverséuneannéeŘΩŀƧǳǎǘŜƳŜƴǘ.

NousƭΩŀǾƻƴǎfait collectivement.

Etnouspoursuivonscettemissionaveclucidité,exigenceet détermination.

AdelineLEBRIS

Directrice
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­Répondre aux besoins de mobilité des habitants
ŞƭƻƛƎƴŞǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ

¬bƻǘǊŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǇǊŜƳƛŝǊŜ Υ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ 
professionnelledes conducteurs.tricesen leur offrant 
ǳƴ ǘǊŜƳǇƭƛƴ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘǳǊŀōƭŜΦ 

Chaque déplacement est une chance 
ŘƻƴƴŞŜ Ł ǉǳŜƭǉǳΩǳƴ ŘŜ όǊŜύǘǊƻǳǾŜǊ ǳƴ 
emploi, une autonomie, une dignité.

Notre action repose sur une articulation unique entre plusieurs  
dispositifs complémentaires  pour transformer ce droit en réalité :

Å Transport à la Demande (TAD) de 4h à 23h 6j/7 sur support 
/ƘŀƴǘƛŜǊ ŘΩLƴǎŜǊǘƛƻƴΣ 

Å Location solidaire de voitures et scooters, 

Å Plateforme de mobilité.
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01.
LES FAITS 

MARQUANTS 2025
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AU SERVICE DES PUBLICS LES PLUS FRAGILES

UNCONTEXTECONTRAINT

En2025,ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴa dû composeravecun effet ciseauxentreƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴdes
chargeset la baisse des financementspublics, dans un contexte de marges de
ƳŀƴǆǳǾǊŜfinancièresréduites[Cf. page25].

Faceà ce contexte,aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛa fait le choix de décisionsresponsables,mais
difficiles,afin de préserverla continuité de sesmissions. Lasuppressiondu poste de
cheffede serviceet la réorganisationinterne ont permisde réduire la massesalariale
et decontenirlesdéséquilibresfinanciers.

Ceschoixont toutefois entraînéunechargeaccruepour leséquipes,dansun contexte
marquépar desabsencespour maladieet les aléasorganisationnels,notammentsur
lesvéhiculesvieillissantsdu TAD.

Cesélémentsont placéƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴdansunetensionentre exigencesinstitutionnelles
et réponseauxbesoinssociaux.

PRENDRESOINDUCOLLECTIFPOURMIEUXACCOMPAGNERLESPARCOURS

Lapréventiondesrisquespsychosociauxest restéeauŎǆǳǊde nosvigilancesaucours
de cette année 2025 marquée par la réduction des effectifs, et par la nécessaire
chargede travail qui en a découlé,ainsiǉǳΩŁla nécessitéde réactivité permanente
pour gérerlesaléaset assurerla continuitéde servicepour nospublicset à un besoin
de changementmanagérialpourǎΩŀŘŀǇǘŜǊauxévolutionsde la structure.

Lareconnaissancede cesrisquesa constituéune étape essentiellepour engagerune
réponsecollectiveet activésdesleviersqui sesontconcrétiséspar :
Å un travailamorcéderéorganisation,associantleséquipes,
Å la stabilisationdeƭΩŞǉǳƛǇŜdespermanents,
Å unereconstructionmanagérialefavorisantcoopérationet subsidiarité,
Å desactionsconcrètesen faveurde la Qualitéde VieauTravail,
Å et le lancementŘΩǳƴŜPrestationConseilRH(PCRH)en finŘΩŀƴƴŞŜ2025.

{¢!.L[L{!¢Lhb 59 [ΩhwD!bL{!¢Lhb

DÉVELOPPEMENT DE LA FACTURATION PRIVÉE

RATIONNALISATION DES CHARGES

V Audit Risques Psycho-sociaux (1er trimestre)
V5ƛǎǇƻǎƛǘƛŦ [ƻŎŀƭ ŘΩ!ŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ όнème trimestre)
V Prestation Conseil RH (3ème trimestre)
V/ƻƴǎƻƭƛŘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ǇŀǊ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ǎŀƭŀǊƛŞǎ 
ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ

VDŜǎǘƛƻƴ Řǳ ǊƛǎǉǳŜ Υ ƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ нème capacitaire transport 
ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ оème trimestre)

V Revalorisation des tarifs usagers (2ème trimestre)
V Relance du service de location (3ème trimestre)
V Recherche de nouveaux marchés (3ème trimestre)

V Suppression du poste de Responsable de service (1er trimestre)
VhǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Υ ŀǎǎǳǊŀƴŎŜǎΣ ŞƴŜǊƎƛŜΧ. 

(2ème trimestre)
VaƛǎŜ Ŝƴ ƭƻŎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ōǳǊŜŀǳ όнème trimestre)
V Rationalisation de la flotte de scooters (3ème trimestre)

DIALOGUE RENFORCÉ AVEC LES 
PARTENAIRES PUBLICS

V Lancement du comité des financeurs à partir de 
novembre 2025

NOS ACTIONS EN 2025 :



30 SALARIÉS
23,5 ETP

LES MOYENS HUMAINS
Salariés et bénévoles

ÁAnn CHAUVEAU
Présidente

ÁFrançois BERNARDELLI
Secrétaire

ÁJean Pierre PENNOBER
Trésorier

Composition du bureau
OOZ M 2025

884 H de travail 

soit 0,49ETP
Des Bureaux, CA et de
nombreuses réunions 

thématiques

UNE GOUVERNANCE PLURIELLE AU SERVICE DU PROJET ASSOCIATIF

[Ŝ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ǊŀǎǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇǊƻŦƛƭǎ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ƛǎǎǳǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇŀǊ 
ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜΣ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ /ƘŀƴǘƛŜǊ ;ŎƻƭŜ Ŝǘ ŘΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ŜƴƎŀƎŞŜǎ 
auprès des publics les plus fragiles.

Cette diversité de regards constitue un véritable atout stratégique. Elle permet de croiser 
expertise sociale, exigence professionnelle et connaissance fine des enjeux de mobilité, afin 
ŘΩƻǊƛŜƴǘŜǊ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ŎƻƘŞǊŜƴŎŜ Ŝǘ ǇŜǊǘƛƴŜƴŎŜΦ

Cette gouvernance plurielle garantit la fidélité aux missions fondatrices de aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛ: 
ƭŜǾŜǊ ƭŜǎ ŦǊŜƛƴǎ Ł ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞΣ ǎŞŎǳǊƛǎŜǊ ƭŜǎ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝǘ ŎƻƴǘǊƛōǳŜǊ Ł ǳƴŜ ŞŎƻƴƻƳƛŜ 
locale inclusive et solidaire.
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1012bénéficiaires répartis ainsi :

Á Plateforme de mobilité : 355

Á Location : 58

Á TAD : 563

Á /ƘŀƴǘƛŜǊ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Υ ос

INDICATEURS CLÉS :

Nb de prescriptions reçues 3320 3830

Nb de bénéficiaires 1012 1057

Nb de Km effectué en TAD 569652 Km 515592 Km

bō ŘΩ9¢t ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŞ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ62,4 ETP 55 ETP

Activités location
5444 TRAJETS

2722 JOURS

8464 TRAJETS

4205 jours

Activités TAD
28679 TRAJETS

17449 JOURS

26369 TRAJETS

16309 JOURS

Diagnostics mobilité 280DIAGNOSTICS 394 DIAGNOSTICS

2025 2024

Sansremettre en causeƭΩǳǘƛƭƛǘŞni la pertinencedes servicesportés paraƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛ, les contraintes
2025ont euun impactdirect surcertainsniveauxŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ:
Å Le servicede location solidairea ainsi accompagné58 locatairesen 2025, contre 80 en 2024, en

raisonŘΩǳƴŜpériodedeprèsdesixmoissansmécanicien.
Å Demême,la plateformede mobilité a réalisémoinsde diagnosticsmobilitéǉǳΩŜƴ2024, du faitŘΩǳƴ

arrêt maladiede longueduréeayanttemporairementlimité la capacitéŘΩŀŎŎǳŜƛƭ.
Å ÀƭΩƛƴǾŜǊǎŜΣle Transportà la Demande(TAD)a poursuivisondéveloppement: lesbesoinsŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ

du servicepar les usagersse sont allongées,entraînant une haussedu nombre de trajets et des
kilomètresparcourus.

UNTRAVAIL5Ω9v¦Lt9POURPREPARER2026

[ΩŀƴƴŞŜ2025 a été marquée par un travail de fond mené par ƭΩŞǉǳƛǇŜΣsouvent peu visible mais
déterminant pour la soutenabilité du modèle. Ce travail a contribué à la maîtrise des chargeset à
ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴdesressourcesinternes, notammentà travers:

Å la rationalisationdu parcdescooters,

Å le renforcementdeƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘdesconducteurset conductrices,

ÅƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴŘΩǳƴŜseconde attestation de capacité de transport de voyageurs, renforçant la
professionnalisationde la gestionlogistiquedu TAD,

Å le développementdeƭΩƻōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜdesmobilitéssur le quartierde Kermoysan,

Å et la créationdu centrede formation,structurantunenouvelleoffre auservicedu territoire.

[ΩŜƴǎŜƳōƭŜde ceschantiersparticipe à une préparationactive des années2026 et 2027. Ils visent à
sécuriseruneorganisationdu travail plusstable,à accompagnerla montéeen compétencesdeséquipes
et à améliorerla gestiondesrisques,afin de mieuxfaire faceauxaléaset au turn-over,sansdéstabiliser
le fonctionnementglobaldeƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ.

Dans un contexte exigeant,ƭΩŀƴƴŞŜ2025 apparaît ainsi comme une année de transition, durant
laquelleaƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛa tenu ses missionsessentiellestout en posant les basesŘΩǳƴmodèle plus
robuste, plusprofessionnelet mieuxoutillé pourƭΩŀǾŜƴƛǊ.

{¢!.L[L{9w [Ω!/¢L±L¢; a![Dw; [9{ /hb¢w!Lb¢9{ Υ
LA PRIORITÉ DONNÉE AUX PUBLICS QUI NOUS SONT ORIENTÉS

5ŞŎƻǳǾǊŜȊ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀƭƛǘŞ ŘŜ ƴƻǎ 
ŘƻƴƴŞŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝƴ ŀƴƴŜȄŜǎ Řǳ 

ǊŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ 
À partir de la page 31
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NOTRE 
IMPACT

238 
établissements 

desservis

54 ETP
ŘŜ Ƴŀƛƴ ŘΩǆǳǾǊŜ 

transportée 
directement en 

entreprise

821.000 ϵ
de salaires nets estimés 
pour un meilleur pouvoir 
ŘΩŀŎƘŀǘ ŘŜǎ habitant.e.s

SOCIAL & 
ÉCONOMIQUE

74% sorties dynamiques *
Ł ƭΩƛǎǎǳ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ

1529
actions mobilité mobilisées pour les 
355 bénéficiaires

ϝ {ƻǊǘƛŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ Υ ŀŎŎŝǎκƳŀƛƴǘƛŜƴ Řŀƴǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Řŀƴǎ 
ƭŜǎ ŘŞǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎΣ ŀŎŎŝǎ Ł ŘŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴύ

36 
Conducteurs.trices

soit 14,89 ETP

54%
ǎƻǊǘƛŜǎ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ 

& la formation

82
Actions de levée des freins 
Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ όƳƻōƛƭƛǘŞΣ ǎŀƴǘŞΧύ

34.043
ǘǊŀƧŜǘǎ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ 
Ŝǘ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ



[ΩLat!/¢ 59 ah.L[Ω9at[hL
SUR LE CIRCUIT ÉCONOMIQUE LOCAL

En 2025
Les services de aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛ

ont permis :

Journées de transport 
directement vers les entreprises 12.484 JOURNÉES

9ǎǘƛƳŀǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩƘŜǳǊŜǎ 
de production en entreprises 87.388 H

Représentation en ETP1 54,4 ETP

Estimation sur la base de salaires 
nets pour les travailleurs 
(basée sur le Smic horaire net au 01/01/2025)

Ғ унм ллл ϵ ƴŜǘ 

62%

1 [ΩLat!/¢ 5Lw9/¢ 59 bh{ b!±9¢¢9{ 9¢ 59 bh{ [h/!¢Lhb{ {h[L5!Lw9{ {¦w [Ω9at[hL [h/![2 w;t!w¢L¢Lhb 59{ Wh¦wb;9{ 59 ¢w!b{thw¢ t!w twLb/Lt!¦· {9/¢9¦w{ 5Ω!/¢L±L¢;

Journées 
ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ

6.373 [ΩLb5¦{¢wL9όtwLb/Lt![9a9b¢ [Ω!Dwh-ALIMENTAIRE : 5429 JOURS sur les 6.373)

2.980 [9{ {¢w¦/¢¦w9{ 59 [ΩLb{9w¢Lhb

567
[Ω!DwL/¦[¢¦w9ΣLE SECTEUR MARITIME (pêche, mareyage et construction 
navale)Σ [Ω9b¢w9¢L9bDES ESPACES NATURELS

482 LA VALORISATION DES DÉCHETS

464 [! {!b¢;Σ [Ω;5¦/!¢LhbΣ [9 {9w±L/9 " [! t9w{hbb9 9¢ " [! /h[[9/¢L±L¢;

410 LE COMMERCE ET LA GRANDE DISTRIBUTION

371 LES SERVICES TERTIAIRES όb9¢¢h¸!D9Σ {9w±L/9{ {¦tthw¢{Σ {9/w;¢!wL!¢Χύ

335 [ΩIk¢9[[9wL9Σ [! w9{¢!¦w!¢Lhb 9¢ [9 ¢h¦wL{a9

256 LES TRANSPORTS ET LA LOGISTIQUE

246 LE BÂTIMENT ET LES TRAVAUX PUBLICS

DE NOS TRANSPORTS VERS 
LES ENTREPRISES

1 Sur la base de 1 607 heures/an travaillées en production direct pour 1 ETP, 
hors congés payés et RTT.
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En 2025
aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛΣ ŎΩŜǎǘ ŀǳǎǎƛ Υ

Accompagnement vers des actions de 
Ƴƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ϝϝ

500
JOURNÉES

Transport vers les ESAT
5964

JOURNÉES

Transport vers un accueil de jour
1100

JOURNÉES

Transport pour le SPIP
123

JOURNÉES

** LesactionsdemobilisationversƭΩŜƳǇƭƻƛcomprennent:
lesdéplacementsverslescentresdeformation, lesateliersŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴΣRoulezjeunesses,
lesservicesdeƭΩŜƳǇƭƻƛΣlesévénementsdeƭΩŜƳǇƭƻƛΣetc.

38% DES TRANSPORTS VERS :

Å les ESAT

Å ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƧƻǳǊ [9 t9b¢¸

Å ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ Ƴƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ

Å le SPIP

1 [ΩLat!/¢ 5Lw9/¢ 59 bh{ {9w±L/9{ th¦w [! {h[L5!wL¢; 9¢ [ΩLb{9w¢Lhb twhC9{{Lhb9[[9

245 LES CENTRES DE FORMATION 

231 ROULEZ JEUNESSES

1 [9{ !¢9[L9w{ 5ΩLb{9w¢Lhb (LAMPHILY)

24 [9{ {9w±L/9{ 5Ω!//hat!Db9a9b¢ 

2 RÉPARTITION DES JOURNÉES DE TRANSPORT VERS LES ACTIONS DE MOBILISATION

Journées de 
transport
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02.
NOS ACTIVITÉS 2025 :

TENSIONS ET LEVIERS

Tournée de 4h du matin sur Quimperlé Communauté
12
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INSERTION ET MOBILITÉ : UN MODÈLE QUI FONCTIONNE

59{ {![!wL;{ ah¢9¦w{ 59 [Ω!/¢L±L¢; 9¢ 5¦ twhW9¢ !{{h/L!¢LC

Par leur engagement quotidien, très tôt le matin, très tard le soir, les salariés du chantier 
ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴǘ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ Ł ǊŞŘǳƛǊŜ ƭŜǎ ƛƴŞƎŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ ƭƛŞŜǎ Ł ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞΦ
Ils constituent un pilier fondamental de aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛet sont des acteurs à part entière du 
ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Řǳ ¢!5 Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ [ŜǳǊ ƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ǎŜ ǘǊŀŘǳƛǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǇŀǊ Υ
ÁŘŜǎ ǊŞǳƴƛƻƴǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ƳŜƴǎǳŜƭƭŜǎ ŎƻƴǘǊƛōǳŀƴǘ Ł ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜ Řǳ ¢!5Σ
Á leur participation à un groupe de travail sur les risques professionnels,
ÁŜǘ ƭŀ ǇǊŞǎŜƴŎŜ ŘŜ н ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŀǳ /{9Σ ƎŀǊŀƴǘƛǎǎŀƴǘ ƭΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ 
Ŝƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŀǳ ŎǆǳǊ Řǳ ŘƛŀƭƻƎǳŜ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ

[Ŝ ǇƻǎǘŜ ŘŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜǳǊ Ŝƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǎŜ ŘƛǎǘƛƴƎǳŜ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜǎ 
ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ƳƻōƛƭƛǎŞŜǎΣ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ǊŜǉǳƛǎ Ŝǘ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ ŎƻƴŦƛŞŜΣ Ŧŀƛǎŀƴǘ ŘŜ ŎŜ 
ŎƘŀƴǘƛŜǊ ǳƴŜ ƻŦŦǊŜ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǎƛƴƎǳƭƛŝǊŜ ǎǳǊ ƭŜ tŀȅǎ ŘŜ /ƻǊƴƻǳŀƛƭƭŜΦ

Au-delà de la production de transport, le chantier constitue un espace de stabilisation, de 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜΣ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ Ł ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŞƭƻƛƎƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ 
reprendre confiance et de construire des trajectoires plus durables, tout en renforçant un service 
essentiel pour le territoire.

DES RECRUTEMENTS PLUS CIBLÉS ET UNE CONTINUITÉ DE SERVICE ASSURÉE

9ƴ нлнрΣ ƭŜ ŎƘŀƴǘƛŜǊ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŀ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŞ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ ŎŀƴŘƛŘŀǘǳǊŜǎΣ ǳƴŜ ǘŜƴŘŀƴŎŜ ƻōǎŜǊǾŞŜ Ǉƭǳǎ 
ƭŀǊƎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘŜ ƭΩL!9Φ ¢ƻǳǘŜŦƻƛǎΣ ƭŀ ǊŞƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊƴŜ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŀƧǳǎǘŜǊ 
ŦƛƴŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘǎ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭǎ Řǳ ¢!5Φ /Ŝƭŀ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŞǾƛǘŜǊ ǘƻǳǘŜ ǇŞƴǳǊƛŜ 
ŘŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜǳǊǎ ŘǳǊŀƴǘ ƭΩŞǘŞ нлнр ςcontrairement aux années précédentes - garantissant ainsi la 
continuité du service.

tŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΣ ƭΩŀōǎƻǊǇǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀƴŎƛŜƴǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŘŜ [ŀ bŀǾŜǘǘŜ ŘŜ /ƻǊƴƻǳŀƛƭƭŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ƴŜǳŦ ǇǊŜƳƛŜǊǎ 
Ƴƻƛǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎΩŜǎǘ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜ ŘΩǳƴŜ ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜǎ 9¢t ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴƴŞǎΣ 
ǇƻǊǘŞǎ Ł мпΣтр 9¢tΦ /Ŝ ǾƻƭǳƳŜ ǊŜƴŦƻǊŎŞ ŀ ŦŀŎƛƭƛǘŞ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ǎƻŎƛƻ-
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎ όta{atΣ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΧύ Ŝǘ ǳƴŜ ǊŞǇƻƴǎŜ Ǉƭǳǎ ŦƭǳƛŘŜ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜΦ

ANALYSE ET TRAITEMENT DES 50 CANDIDATURES REÇUES

20
POSTES DE 

CONDUCTEURS.TRICES 
CONVENTIONNÉS

14,3 ETP
Nb prévisionnel de 
postes en insertion 

avant bourse 
aux postes

14,95ETP
Nb de postes réalisés au 

31/12/2025

[ΩŞŎŀǊǘ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛŦ Ŝǎǘ ƭƛŞ Ł ŘŜǎ ŦǊŜƛƴǎ 
périphériques incompatibles avec le poste, des 
ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘŞƧŁ ŀŎǘƛǾŜǎ ƻǳ ŘŜǎ 
candidats injoignables. 

On observe un effet ciseaux : moins de 
candidatures issues du RSA, mais un taux de 
recrutement proportionnellement plus élevé 
ǇƻǳǊ ŎŜ ǇǳōƭƛŎΣ ǘŞƳƻƛƎƴŀƴǘ ŘΩǳƴŜ ŀŘŞǉǳŀǘƛƻƴ 
plus forte entre leur situation et les objectifs 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ǇŀǊ ƭŜ ŎƘŀƴǘƛŜǊΦ

twh/9{{ 5ΩLb¢;Dw!¢Lhb Υ twhC9{{Lhbb![L{!¢Lhb 9¢ /hat;¢9b/9{
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[9 /I!b¢L9w 5ΩLb{9w¢Lhb Υ 
VALORISER LES COMPÉTENCES EN SITUATION RÉELLE DE TRAVAIL POUR 
CONSTRUIRE DES TRAJECTOIRES PROFESSIONNELLES DURABLES

¦b9 ;v¦Lt9 5Ω!//hat!Db9a9b¢ {¢!.L[L{;9 9¢ ¦b9 /hhw5Lb!¢Lhb 
RENFORCÉE DES PARCOURS

[ΩŀǊǊƛǾŞŜ ŘΩǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŎƘŀǊƎŞŜ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝƴ ƧŀƴǾƛŜǊ нлнр ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ǎǘŀōƛƭƛǎŜǊ 
les accompagnements socio-professionnels et de relancer la dynamique des 
parcours : formations, périodes de mise en situation en milieu professionnel 
(PMSMP) et travail renforcé sur les projets individuels.

Cette complémentarité dans le binôme encadrante technique et chargée 
ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŀ ŦŀǾƻǊƛǎŞ ǳƴŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŞ ŘŜǎ ǇŀǊŎƻǳǊǎ Ŝǘ ǳƴŜ Ǉƭǳǎ ƎǊŀƴŘŜ 
lisibilité pour les salariés en insertion, dans un contexte pourtant exigeant.

62%
20%

6%
12% RSA

ARE

AAH

Autres

w9{{h¦w/9{ " [Ω9b¢w;9FREINS IDENTIFIÉS

SACHANT QUE 47% DES SALARIÉS CUMULENT AU 
MOINS DEUX À QUATRE FREINS :

Å 22%ahLb{ 5Ωм !b

Å 70% ENTRE 1 ET 4 ANS

Å 8% 5  ANS ET PLUS

t;wLh59 5ΩLb!/¢L±L¢;

Å 36% ONT UNE RQTH

Å 8 SALARIÉS TH ONT 
PLUS DE 50 ANS

SANTÉ

5 STAGES EN ENTREPRISE 
(147H) POUR LES 
CONDUCTEURS.TRICES

8 FORMATIONS POUR 27 
CONDUCTEURS.TRICES
уΣлллϵ 59 Chb5{ 5;5L;{
CACES, poids lourds, management, etc.

Å Le frein santé ŘŜƳŜǳǊŜ ǇǊŞŘƻƳƛƴŀƴǘΣ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ŘΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ǎƻƛƴǎ 
et de suivi médical impactant directement la régularité en emploi. 

Å La mobilité ǊŜǎǘŜ ǳƴ ŜƴƧŜǳ ŎŜƴǘǊŀƭ Υ ƳşƳŜ ǘƛǘǳƭŀƛǊŜǎ Řǳ ǇŜǊƳƛǎΣ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ǳƴ 
véhicule fiable demeure difficile pour des revenus modestes. 

Å Enfin, la crise du logement constitue un frein majeur à la projection 
professionnelle et à la sécurisation des parcours.

5ŀƴǎ ŎŜ ŎƻƴǘŜȄǘŜΣ ƭŜ ŎƘŀƴǘƛŜǊ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŀƎƛǘ ŎƻƳƳŜ ǳƴ ŜǎǇŀŎŜ ŘŜ ǎǘŀōƛƭƛǎŀǘƛƻƴΣ 
ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ǎƛƳǳƭǘŀƴŞƳŜƴǘ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ ƭŀ ƭŜǾŞŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜ 
des freins et la reconstruction de la confiance.

59{ Cw9Lb{ ! [Ω9at[hL ¢h¦Wh¦w{ /hat[9·9{ 9¢ [!wD9a9b¢ {¢w¦/¢¦w9[{

[ΩŀƴƴŞŜ нлнр ŎƻƴŦƛǊƳŜ ƭŀ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘŞ ŘŜǎ ŦǊŜƛƴǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Ŝƴ 
insertion, souvent cumulatifs.

DE SORTIES POSITIVES EN 
FIN DE PARCOURS :

Å 1 CDI MÉCANICIEN
Å 2 CDI CONDUCTEURS TRANSPORT
Å 1 CDI DÉVELOPPEUR
Å 1 INTÉRIM DE + DE 6 MOIS EN USINAGE
Å 1 DÉPART À LA RETRAITE
Å 2 ENTRÉES EN FORMATIONS QUALIFIANTES
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[9 /I!b¢L9w 5ΩLb{9w¢Lhb Υ 
VALORISER LES COMPÉTENCES EN SITUATION RÉELLE DE TRAVAIL 
POUR CONSTRUIRE DES TRAJECTOIRES PROFESSIONNELS DURABLES

23

2
23

Quimper Bretagne 
Occidentale

Quimperlé 
Communauté

Concarneau 
Cornouaille 
Agglomération

Pays Fouesnantais

Douarnenez 
Communauté

Pays 
Bigouden Sud

4

1

Pleyben-Châteaulin 
Porzay

1

Mustapha, 
conducteur et représentant du personnel Témoignage à découvrir 

dans le reportage France 3

[L9¦· 5ΩI!.L¢!¢Lhb 59{ {![!wL;{

BAC 
sup. BAC

CAP
BEP

Infra 
CAP

8% 8%

64%

16%

FORMATION INITIALE

UN ENGAGEMENT AU SERVICE 
DE LA MOBILITÉ SOLIDAIRE

Mustapha, 46 ans, a longtemps été freiné dans 
ǎƻƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ ǇŀǊ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜ 
véhicule, au point de devoir refuser plusieurs 
emplois. 

Son intégration chez aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛcomme 
ŎƻƴŘǳŎǘŜǳǊ Ŝƴ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴΣ ǊŜƴŘǳŜ 
ǇƻǎǎƛōƭŜ ƎǊŃŎŜ Ł ƭŀ ƭƻŎŀǘƛƻƴ ǎƻƭƛŘŀƛǊŜ ŘΩǳƴŜ 
voiture, lui a permis de retrouver une stabilité 
professionnelle et un rôle social utile.
Très investi dans ses missions et reconnu pour 
ǎƻƴ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ƛƭ Ŝǎǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ wŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘ 
Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ 

Accompagné par la Plateforme de mobilité, il a récemment pu acquérir son 
ǇǊƻǇǊŜ ǾŞƘƛŎǳƭŜ ƎǊŃŎŜ Ł ǳƴ ƳƛŎǊƻŎǊŞŘƛǘΣ ŀǾŜŎ ƭΩŀǇǇǳƛ ŘŜ ǎƻƴ /ƻƴǎŜƛƭƭŜǊ aƻōƛƭƛǘŞΦ

Le parcours de Mustapha illustre pleinement le rôle du Transport à la Demande 
ŎƻƳƳŜ ƭŜǾƛŜǊ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǘ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ŘǳǊŀōƭŜΦ

86

%

14

%

HOMMES / FEMMES

Moins de 26 ans

26-50 ans

5%

44%

Plus de 50 ans50%

¢w!b/I9{ 5Ω$D9



LE TRANSPORT À LA DEMANDE
POUR NE PAS RENONCER À UN EMPLOI, UNE FORMATION

9ƴ нлнрΣ ƭŜ ¢!5 ŀ ŎƻƴŦƛǊƳŞ ǎƻƴ ǊƾƭŜ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ŘΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ Ł ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴΣ Řŀƴǎ ǳƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜ 
marqué par un parc de véhicules vieillissant et donc des contraintes de maintenance accrues. 
Malgré ces fragilités structurelles, le service affiche des taux de remplissage élevés, traduisant à 
ƭŀ Ŧƻƛǎ ƭΩŀƳǇƭŜǳǊ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ Ŝǘ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜǎ Ł ƳŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŞ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜΦ

UNE ACTIVITÉ STABLE

Si une légère baisse du nombre de prescriptions est observée, celle-ci est compensée par une 
ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǊŞŜƭƭŜΣ ǘŀƴǘ Ŝƴ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǘǊŀƧŜǘǎ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ǉǳŜ ŘΩǳǎŀƎŜǊǎ ŜŦŦŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ 
transportés : les prescriptions sont moins nombreuses, mais pour des demandes plus longues 
de prise en charge.
En 2025, 28 619 trajets ont été effectués, contre 27 213 en 2024, soit une progression de +5,2 
҈Φ tŀǊŀƭƭŝƭŜƳŜƴǘΣ рсо ǳǎŀƎŜǊǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞǎΣ ŎƻƴǘǊŜ рот ƭΩŀƴƴŞŜ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜΦ

/ŜǘǘŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ǎΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜ ŘΩǳƴŜ ŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ Řǳ ǘŀǳȄ ŘŜ ǾŀƭƛŘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴǎΣ ǉǳƛ 
atteint les 81% en 2025, contre 78 % en 2024. Cet indicateur témoigne de la capacité de 
aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛà ajuster son organisation et à optimiser ses ressources pour répondre aux 
demandes formulées par les prescripteurs, malgré un contexte contraint.

VIEILLISSEMENT DU PARC ET SOUTENABILITÉ DU SERVICE

En 2025, les véhicules du service TAD ont parcouru 569 652 kilomètres sur le territoire 
finistérienΦ /Ŝ ǾƻƭǳƳŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΣ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƭŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ŦǊŀƎƛƭƛǎŞǎ ǾŜǊǎ 
ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ ŀŎŎŜƴǘǳŜ ǘƻǳǘŜŦƻƛǎ ƭΩǳǎǳǊŜ ŘΩǳƴ ǇŀǊŎ ŀǳǘƻƳƻōƛƭŜ ŘŞƧŁ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŀƴǘΦ

[ΩŀƴƴŞŜ нлнс ǎΩŀƴƴƻƴŎŜ ŀƛƴǎƛ ŘŞŎƛǎƛǾŜ ǇƻǳǊ ŎƻƴǎƻƭƛŘŜǊ ƭŜ ƳƻŘŝƭŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ Ŝǘ 
engager un renouvellement du parc, condition indispensable au maintien de la capacité 
ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ł ƳƻȅŜƴ ǘŜǊƳŜΦ

Marie-Noëlle, 38 ans, réside dans le quartier de Kermoysanet élève seule ses trois enfants. 
{ŀƴǎ ǾŞƘƛŎǳƭŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭΣ ŎƘŀŎǳƴ ŘŜ ǎŜǎ ŘŞǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ ƭƛŞǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ǳƴŜ 
organisation complexe et une source de difficulté au quotidien.

!ƭƻǊǎ ǉǳΩŜƭƭŜ ǊŜŎŜǾŀƛǘ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ŎƻƴǘǊŀǘǎ Řŀƴǎ ǳƴŜ ȊƻƴŜ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜƭƭŜ ǎƛǘǳŞŜ Řŀƴǎ 
ǳƴŜ ŎƻƳƳǳƴŜ ǾƻƛǎƛƴŜΣ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜ ŘŜǎǎŜǊǘŜ ŎƻƳǇƭŝǘŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǎ Ŝƴ ŎƻƳƳǳƴ 
Ŏƻƴǎǘƛǘǳŀƛǘ ǳƴ ƻōǎǘŀŎƭŜ ƳŀƧŜǳǊ Ł ǎƻƴ ǊŜǘƻǳǊ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ 
[Ŝǎ ƭƛƎƴŜǎ ŘŜ ōǳǎ ǎΩŀǊǊşǘŀƴǘ Ł ƭŀ ǇŞǊƛǇƘŞǊƛŜ ŘŜ vǳƛƳǇŜǊΣ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ǇƻǎǘŜǎ ŀǳǊŀƛŜƴǘ ŞǘŞ 
inaccessibles sans solution de mobilité complémentaire.

!Ŧƛƴ ŘŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ǊŜƧƻƛƴŘǊŜ ǎƻƴ ƭƛŜǳ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ł ƭΩǳǎƛƴŜΣ aŀǊƛŜ-Noëlle a bénéficié du service de 
Transport à la Demande (TAD) de aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛpendant 60 jours. Ce service lui a permis de 
sécuriser ses trajets domicile-ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ŘΩŀŎŎŜǇǘŜǊ ŘŜǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎ ǉǳƛΣ ǎŀƴǎ 
cet accompagnement, lui auraient probablement été refusées.

Son parcours met toutefois en évidence certaines limites rencontrées par les bénéficiaires les plus 
ŦǊŀƎƛƭŜǎΦ [ŀ ŘǳǊŞŜ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜΣ ƭƛƳƛǘŞŜ Ł ǘǊƻƛǎ ƳƻƛǎΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜ ŎƻǶǘ ƳŜƴǎǳŜƭ ŘŜ ул ϵΣ ǇŜǳǾŜƴǘ 
représenter un frein important au regard de situations financières souvent précaires. 

Afin de poursuivre son accompagnement vers une mobilité durable, Marie-Noëlle a été 
ƻǊƛŜƴǘŞŜ ǾŜǊǎ ƭŀ tƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ /Ŝǘ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Řƻƛǘ ƭǳƛ 
ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴŜ ǇǊƻƭƻƴƎŀǘƛƻƴ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ¢!5 ǘƻǳǘ Ŝƴ ǊŜŎƘŜǊŎƘŀƴǘΣ Ŝƴ ǇŀǊŀƭƭŝƭŜΣ 
une solution de mobilité adaptée à sa situation familiale et professionnelle.

208.000KM AU COMPTEUR 46% DES PLACES

DE NOTRE FLOTTE 
EN VÉHICULES 
ÉLECTRIQUES

KILOMÈTRAGE MÉDIAN DES 
COMPTEURS DE NOTRE 
FLOTTE ACTUELLE

LE TRANSPORT À LA DEMANDE & LA PLATEFORME DE MOBILITÉ 
/haa9 t!{{9w9[[9 ±9w{ [Ω9at[hL

Merci à Matthieu GAIN, journaliste à Côté Quimper qui est allé à la 
rencontre des conducteurs et des usagers pendant plusieurs mois. Retrouvez 
tous ses articles et podcast sur https://actu.fr/

https://actu.fr/


ÉVOLUTION DES PUBLICS ET NOUVELLES TENSIONS RELATIONNELLES

5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ƳŜƴŞŜ Ŝƴ нлнрΣ рф ҈ ŘŜǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜǳǊǎ 
et conductrices interrogés déclarent avoir déjà été confrontés à des comportements 
irrespectueux, voire agressifs, de la part des usagers.

/Ŝ ǇƘŞƴƻƳŝƴŜΣ ǊŞŎŜƴǘ Ŝǘ Ŝƴ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴΣ ƛƴǘŜǊǊƻƎŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞǎΦ Lƭ Ŝǎǘ 
toutefois essentiel de souligner un point rassurant : 100 % des conducteurs interrogés déclarent 
se sentir soutenus par leur hiérarchie et leurs collègues en cas de difficulté. Ce résultat 
témoigne de la solidité du cadre organisationnel mis en place et de la cohésion des équipes à 
aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛ.

¦b9 ht¢LaL{!¢Lhb v¦h¢L5L9bb9 59{ ¢h¦wb;9{Σ !¦ /s¦w 5¦ a;¢L9w

[ΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ¢!5 ǊŜǇƻǎŜ ǎǳǊ ǳƴŜ ƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴƴŜ ŘŜǎ ǘƻǳǊƴŞŜǎΣ ǇƛƭƻǘŞŜ ǇŀǊ ƭŜǎ 
encadrantes techniques. Leur rôle est à la fois pédagogique et managérial.
Elles doivent composer avec de nombreux paramètres : une quarantaine de conducteurs.trices
par an à former et accompagner, une flotte diversifiée (5 et 9 places, thermique et électrique) à 
attribuer aux tournées en fonction des prescriptions reçues, et des aléas permanents liés aux 
ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ŘΩƘƻǊŀƛǊŜǎ ƻǳ ŘŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ǳǎŀƎŜǊǎΦ

Cette complexité nécessite une grande réactivité et contribue au développement de 
compétences professionnelles solides chez les conducteurs.

RÉPONDRE AU TERRITOIRE DU CENTRE OUEST BRETAGNE

Le Centre Ouest Bretagne présente des contraintes spécifiques : faible densité de population, 
ǇŜǳ ŘŜ ǇǊŜǎŎǊƛǇǘŜǳǊǎΣ Ƴƻƛƴǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ Ŝǘ ŘŜǎ ǘǊŀƧŜǘǎ ŘƻƳƛŎƛƭŜςtravail plus longs, rendant la 
réponse en transport collectif solidaire plus difficile.

Malgré ces contraintes, aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛa maintenu une présence active sur ce territoire. En 2025, 
ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ¢!5 ǎǳǊ ƭŜ /h. ǎΩŜǎǘ ǊŜƴŦƻǊŎŞŜΣ ǘŞƳƻƛƎƴŀƴǘ ŘΩǳƴŜ ǾƻƭƻƴǘŞ ŀŦŦƛǊƳŞŜ ŘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǊ ǳƴŜ 
réponse équitable en matière de mobilité, y compris dans les zones les plus rurales.

87%

8%
5%

Plus de places
disponibles

Sans suite en raison de
l'usager

Sans suite en raison du
prescripteur

492 PRESCRIPTIONS 
NON-ABOUTIES

[ŀ ǇƭǳǇŀǊǘ ŘŜǎ ǇǊŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴǎ ƴƻƴ ŀōƻǳǘƛŜǎ ǇǊƻǾƛŜƴƴŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƴǘŞǊƛƳΣ ƭƛŞŜǎ 
à des demandes de dernière minute sur des véhicules déjà complets.
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LE TRANSPORT À LA DEMANDE
POUR NE PAS RENONCER À UN EMPLOI, UNE FORMATION

!ǊǊƛǾŞŜ ǊŞŎŜƳƳŜƴǘ ŘΩ¦ƪǊŀƛƴŜΣ aƳŜ hΦ ŀ ǳǘƛƭƛǎŞ ƭŜ ¢!5 Ŝǘ ƭŀ tƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞ ŘǳǊŀƴǘ ǎƻƴ ƛƴǎŜǊǘƛƻƴ 
professionnelle ; désormais en CDI, elle se rend au travail en autonomie grâce à ces dispositifs. Merci à elle 

pour son mail qui contribue chaque jour à donner du sens à notre travail !

SEULEMENT :
Å 12% ONT LE PERMIS B
Å 4% LE BSR/ASSR

уу҈ bΩhb¢ !¦/¦b t9waL{

су҈ 59a!b59¦w{ 5Ω9at[hL

DONT :
Å 61% DEPUIS ς1 AN
Å 11% ENTRE 1 ET 2 ANS
Å 19% + DE 2 ANS
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5ŞŎƻǳǾǊŜȊ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀƭƛǘŞ ŘŜ 
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LOCATION SOLIDAIRE DE VÉHICULES
UN MAILLON ESSENTIEL POUR RÉPONDRE AUX BESOINS SPÉCIFIQUES

¦b9 !/¢L±L¢; Cw!DL[L{;9 9b 5;.¦¢ 5Ω!bb;9

[Ŝ ŘŞōǳǘ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнр ŀ ŞǘŞ ƳŀǊǉǳŞ ǇŀǊ ǳƴ ǊŀƭŜƴǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛŦ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ 
location solidaire. Le poste de mécanicien est resté vacant pendant plus de 6 mois, ce qui a fortement 
ƭƛƳƛǘŞ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Ŝǘ ŘŜ ǊŜƳƛǎŜ Ŝƴ ŎƛǊŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎΦ /Ŝ ǇƻǎǘŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ǎΩŜǎǘ 
révélé difficile à pourvoir dans un contexte de forte tension sur le marché du travail de la mécanique.

Dans le même temps, le service a été confronté à une recrudescence de situations complexes avec 
certains locataires (vols de scooters, dégradations, impayés, non-respect des conditions de location), 
ŜƴǘǊŀƞƴŀƴǘ ƭΩƛƳƳƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǇǊƻƭƻƴƎŞŜ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭŀ ŦƭƻǘǘŜ Ŝǘ ǳƴŜ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ ǘŜƳǇƻǊŀƛǊŜ ŘŜ ƭŀ 
ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭΦ

UNE RELANCE PROGRESSIVE À PARTIR DE SEPTEMBRE 2025

" ŎƻƳǇǘŜǊ ŘŜ ǎŜǇǘŜƳōǊŜ нлнрΣ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƳŜƴǘ ǎǘŀōƛƭƛǎŞŜ ŀǾŜŎ ƭŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ 
ƴƻǳǾŜŀǳ ƳŞŎŀƴƛŎƛŜƴ Ŝǘ ƭŀ ǊŜƳƛǎŜ Ŝƴ Şǘŀǘ ŘŜ ƭŀ ŦƭƻǘǘŜΦ /ŜǘǘŜ ǇƘŀǎŜ ŘŜ ǊŜƭŀƴŎŜ ǎΩŜǎǘ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜ ŘΩǳƴ 
ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǊŎ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ ǊŜǇǊƛǎŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ǇǊŜǎŎǊƛǇǘŜǳǊǎΦ

9ƴ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜΣ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŀ ǊŜǘǊƻǳǾŞ ǳƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ǇǊƻŎƘŜ ŘŜ ǎƻƴ ǊŞƎƛƳŜ ƘŀōƛǘǳŜƭΣ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ŦƛƭŜ 
active comprise entre 15 et 20 locations simultanées, correspondant aux capacités opérationnelles 
disponibles.

UNE ÉVOLUTION DES PUBLICS ACCUEILLIS ET DES TENSIONS ACCRUES SUR LE SERVICE

[ΩŀƴƴŞŜ нлнр ŎƻƴŦƛǊƳŜ ǳƴŜ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻŦƛƭǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǎΣ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ŘŜ Ǉƭǳǎ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŞƭƻƛƎƴŞǎ 
ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŎǳƳǳƭŀƴǘ ŘŜǎ ŦǊŜƛƴǎ ǎƻŎƛŀǳȄ Ŝǘ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘǎΦ 

Si aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛǎΩŀǘǘŀŎƘŜ Ł ƳŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇƻǳǊ ŎŜǎ ǇǳōƭƛŎǎΣ ƭŜ ƴƻƴ-respect récurrent des 
conditions de location (dégradations, retards de restitution, impayés) pèse durablement sur la qualité 
du service rendu et sur la disponibilité des véhicules. 

/Ŝǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ƳƻōƛƭƛǎŜƴǘ ŦƻǊǘŜƳŜƴǘ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ǎǳǊ ŘŜǎ ǘŃŎƘŜǎ ŘŜ ǊŞƎǳƭŀǘƛƻƴΣ ŘŜ ƳŞŘƛŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ 
ŘŜǎ ƛƴŎƛŘŜƴǘǎΣ ŀǳ ŘŞǘǊƛƳŜƴǘ Řǳ ǘŜƳǇǎ ŎƻƴǎŀŎǊŞ Ł ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŀǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜΦ

7 VOITURES (AU 31/12/2025)

25 SCOOTERS (AU 31/12/2025)

174 PRESCRIPTIONS ACCORDÉES

29 LOCATAIRES DE SCOOTERS

29 LOCATAIRES DE VOITURES

9 SINISTRES (4), IMPAYÉS (3) ET PLAINTES (2)

118.000 KILOMÈTRES RÉALISÉS PAR LES LOCATAIRES

2722 NOMBRE DE JOURS DE LOCATION

47 JOURS EN MOYENNE DE LOCATION

отллϵ 5Ω;/hbhaL9
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UNE ADAPTATION PROGRESSIVE DE LA FLOTTE DE SCOOTERS

/ƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŀ ŦƭƻǘǘŜ ŘŜ ǎŎƻƻǘŜǊǎΣ ǳƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ Ŝǘ ŀǳȄ ŎŀǇŀŎƛǘŞǎ ƛƴǘŜǊƴŜǎ 
ŀ ŞǘŞ ŜƴƎŀƎŞ Ŝƴ нлнрΦ Lƭ ǎΩŜǎǘ ǘǊŀŘǳƛǘ ǇŀǊ ƭŀ ǎƻǊǘƛŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜ ŘŜǎ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ŀƴŎƛŜƴǎ Řǳ 
ǇŀǊŎΣ Řŀƴǎ ǳƴŜ ƭƻƎƛǉǳŜ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ Ŝǘ ŘŜ Ǌŀǘƛƻƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ƘǳƳŀƛƴǎΦ
/ŜǘǘŜ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǾƛǎŜ Ł ŎƻƴŎŜƴǘǊŜǊ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǎǳǊ ŘŜǎ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎ Ǉƭǳǎ ǊŞŎŜƴǘǎΣ Ƴƻƛƴǎ 
ŎƘǊƻƴƻǇƘŀƎŜǎ Ŝƴ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Ŝǘ Ŝƴ ǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴǎΣ ŀŦƛƴ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǎŜǊ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǊŞŘǳƛǊŜ ƭŜǎ 
immobilisations.

UN PARC AUTOMOBILE FRAGILISÉ, UN RENOUVELLEMENT À CONSTRUIRE

Enfin, le service de location solidaire est confronté à une fragilisation progressive de son parc 
ŀǳǘƻƳƻōƛƭŜΦ 9ƴ нлнрΣ ǳƴ ǾŞƘƛŎǳƭŜ ŀ ŞǘŞ ŀŎŎƛŘŜƴǘŞ Ŝǘ ǎΩŜǎǘ ǊŞǾŞƭŞ ƴƻƴ ǊŞŎǳǇŞǊŀōƭŜΣ ŀŎŎŜƴǘǳŀƴǘ ƭŀ 
ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǊŎ Ŝǘ ŀƭƭƻƴƎŜŀƴǘ ƭŜǎ ŘŞƭŀƛǎ ŘΩŀǘǘŜƴǘŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎŞŘŜǊ Ł ǳƴŜ ǾƻƛǘǳǊŜΦ

5Ŝǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ŜƴƎŀƎŞŜǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞǎ ŀŦƛƴ ŘΩŜƴǾƛǎŀƎŜǊ ƭŜ ǊŀŎƘŀǘ ŘŜ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎ 
ǎƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ŦƭƻǘǘŜǎΦ /Ŝǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ƴΩƻƴǘΣ Ł ŎŜ ǎǘŀŘŜΣ Ǉŀǎ ŀōƻǳǘƛΣ ǎƻǳƭƛƎƴŀƴǘ ƭŀ ƴŞŎŜǎǎƛǘŞ ŘŜ 
construire, avec les partenaires publics, des leviers spécifiques et pérennes de renouvellement 
du parc, condition indispensable à la continuité et à la qualité du service.

VERS UNE ARTICULATION RENFORCÉE AVEC LA PLATEFORME DE MOBILITÉ

[ŀ ƭƻŎŀǘƛƻƴ ǎƻƭƛŘŀƛǊŜ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ǳƴŜ ŦƻǊǘŜ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭƛǘŞ ŀǾŜŎ ƭŀ tƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞΣ 
permettant un accompagnement renforcé des usagers : suivi régulier, anticipation des 
difficultés (notamment budgétaires), respect du cadre contractuel et sécurisation des parcours.

[Ŝ ǇŀƛŜƳŜƴǘ ƳŜƴǎǳŜƭ ŘŜ ƭŀ ƭƻŎŀǘƛƻƴ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜ ǳƴ ƭŜǾƛŜǊ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜΦ Lƭ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ ƭŀ 
ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘŜǎ ǳǎŀƎŜǊǎ Ł ŀǎǎǳƳŜǊ ǳƴŜ ŎƘŀǊƎŜ ŦƛȄŜ Ŝǘ ǇŜǳǘ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊΣ ƭŜ Ŏŀǎ ŞŎƘŞŀƴǘΣ ƭΩŀŎŎŝǎ ǳƭǘŞǊƛŜǳǊ 
à un micro-ŎǊŞŘƛǘ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǾŞƘƛŎǳƭŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭΦ [ŀ ƭƻŎŀǘƛƻƴ ƧƻǳŜ ŀƛƴǎƛ ǳƴ ǊƾƭŜ ŘŜ ǎŀǎ 
ǾŜǊǎ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜΣ ƭƛƳƛǘŀƴǘ ƭŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘΩŜƴŘŜǘǘŜƳŜƴǘ ǇǊŞƳŀǘǳǊŞ Ŝǘ ŘŜ ǊǳǇǘǳǊŜ ŘŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎΦ

LOCATION SOLIDAIRE DE VÉHICULES
UN MAILLON ESSENTIEL POUR RÉPONDRE AUX BESOINS SPÉCIFIQUES

À son arrivée sur le territoire, Thierry, 60 ans, tente de rejoindre à vélo son emploi 
ŘΩŀƎŜƴǘ ŘŜ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ Řŀƴǎ ǳƴ ŎŀƳǇƛƴƎΦ aŀƛǎ ƭŜǎ ǘǊŀƧŜǘǎ ŘŜ ƴǳƛǘΣ ŀǎǎƻŎƛŞǎ Ł ǳƴŜ 
distance de 9 kilomètres, rendent ses déplacements difficiles, fatigants et parfois 
dangereux.

Pour sécuriser ses trajets et lui permettre de maintenir son activité professionnelle, 
aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛlui propose un scooter en location. Cette solution de mobilité lui permet de 
reprendre un emploi dans de meilleures conditions, sans mettre sa santé en difficulté.

Au fil de son parcours, Thierry rencontre également des freins liés aux démarches 
administratives et numériques : réservation des services, suivi de dossier, inscription ou 
ŜƴŎƻǊŜ ǇǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ Řǳ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ŎƻƴŘǳƛǊŜΦ Lƭ ōŞƴŞŦƛŎƛŜ ŀƭƻǊǎ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŞ ǇŀǊ ǳƴŜ /ƻƴǎŜƛƭƭŝǊŜ aƻōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ tƭŀǘŜŦƻǊƳŜΣ ǉǳƛ ƭΩŀƛŘŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƳŜƴǘ Ł 
gagner en autonomie.

DǊŃŎŜ Ł ŎŜǘ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΣ ¢ƘƛŜǊǊȅ ƻōǘƛŜƴǘ ǎƻƴ ǇŜǊƳƛǎ . Ǉǳƛǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŜ ŘΩǳƴ ǎƻǳǘƛŜƴ 
ǇƻǳǊ ŦƛƴŀƴŎŜǊ ƭΩŀŎƘŀǘ ŘŜ ǎƻƴ ǇǊƻǇǊŜ ǾŞƘƛŎǳƭŜΦ !ǇǊŝǎ ǇǊŝǎ ŘŜ ŘŜǳȄ ŀƴƴŞŜǎ 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΣ ŀƭǘŜǊƴŀƴǘ ǇŞǊƛƻŘŜǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞ ŀŘŀǇǘŞŜǎΣ ƛƭ 
ƻŎŎǳǇŜ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǳƴ ŜƳǇƭƻƛ ǇŞǊŜƴƴŜ Ŝǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴŜ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ŎƻƳǇƭŝǘŜ Řŀƴǎ ǎŜǎ 
déplacements.

[Ŝ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ ¢ƘƛŜǊǊȅ ƛƭƭǳǎǘǊŜ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ǝƭƻōŀƭ Ŝǘ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛŦΣ 
ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘŜ ƭŜǾŜǊ ŘǳǊŀōƭŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ŦǊŜƛƴǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ Ł ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞΦ

¦b t!w/h¦w{ ±9w{ [Ω!¦¢hbhaL9 9¢ [Ω9at[hL 5¦w!.[9

Ce reportage France 3 Bretagne est à découvrir ici :
« Solidarité : un dispositif pour résoudre les problèmes du mobilité»
https://www.youtube.com/watch?v=mwoYm9pqj1I

https://www.youtube.com/watch?v=mwoYm9pqj1I
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Evolution des impayés depuis 2020

À partir de 2024, le servicede locationsolidairea été confrontéà
une haussedes impayés et des détournements de véhicules,
nécessitant le renforcement des procédures de suivi et de
recouvrement.

Sicesmesuresont permisŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊla gestiondu service,elles
entraînent une chargede travail importante pour les équipes:
relances multiples, gestion administrative renforcée et
constitutiondedossiersencasde dépôtde plainte.

Ces situations restent toutefois limitées : en 2025, sur 58
locatairesaccompagnés,seuls 3 ont généré des impayésayant
conduità uneperte financièrepourƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ.
Cesdifficultés rappellent néanmoinsles enjeuxspécifiquesde la
location solidaire,qui nécessitede concilieraccompagnementde
publicsfragilisés,accessibilitédu serviceet équilibreéconomique.

LE RECRUTEMENT DU MÉCANICIEN

aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛa fait le choix de privilégier la montée en 
ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ŘΩǳƴ ǎŀƭŀǊƛŞ Ŝƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴΦ
/Ŝǘ ŞƭŞƳŜƴǘΣ ƭƻƛƴ ŘΩşǘǊŜ ŀƴŜŎŘƻǘƛǉǳŜΣ ƛƭƭǳǎǘǊŜ ǇƭŜƛƴŜƳŜƴǘ ƭŜ 
ǎŜƴǎ Ŝǘ ƭŀ ǇƻǊǘŞŜ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǘ 
ǎƻŎƛŀƭŜ ǇƻǊǘŞ ǇŀǊ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Υ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ŘŜǎ ǇŀǊŎƻǳǊǎΣ 
développer et valoriser des compétences au service du 
ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ ǊŜƴŦƻǊœŀƴǘ ƭΩƻǳǘƛƭ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦΦ

Notre nouveau mécanicien a accompli un travail 
remarquable de remise en état de la flotte et des ateliers. 
Sa connaissance du poste de conducteur de TAD lui 
ǇŜǊƳŜǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜǎ Ł 
ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Ŝǘ ƭŀ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ ŘŜ мer niveau des véhicules.Rencontre de nos interlocuteurs dans les 

points relais scooters. Un grand merci à eux 
de contribuer à ce service de proximité !

Activité des points relais

Des locataires ont réalisé des contrats dans différents points relais et se 
retrouvent comptabilisés deux fois par rapport au tableau général.



UNE ORGANISATION AJUSTÉE FACE AUX ALÉAS DU PREMIER SEMESTRE 2025

[Ŝ ǇǊŜƳƛŜǊ ǎŜƳŜǎǘǊŜ нлнр ŀ ŞǘŞ ƳŀǊǉǳŞ ǇŀǊ ǳƴŜ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘŜ ǊŞƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ƭŀ 
plateforme de mobilité aƻōƛƭΩƛ5, liée à une absence prolongée pour raisons de santé, 
ŎƻƴƧǳƎǳŞŜ ŀǳȄ ŘŞƭŀƛǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ ŀǳ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ƴƻǳǾŜŀǳ ŎƻƴǎŜƛƭƭŜǊ Ŝƴ ƳƻōƛƭƛǘŞΦ

Dans ce contexte, aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛa mis en place une adaptation temporaire de son 
fonctionnement, reposant sur la priorisation des situations les plus urgentes, un ajustement du 
ǊȅǘƘƳŜ ŘŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩǳƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜ ŘŜǎ ǇǊŜǎŎǊƛǇǘŜǳǊǎΦ

" ŎƻƳǇǘŜǊ Řǳ ǎŜŎƻƴŘ ǎŜƳŜǎǘǊŜΣ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŀ ŀƛƴǎƛ Ǉǳ şǘǊŜ ǎǘŀōƛƭƛǎŞŜ Ŝǘ ǊŜǘǊƻǳǾŞŜ 
ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƳŜƴǘ ǳƴ ƴƛǾŜŀǳ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŎƻƴŦƻǊƳŜ Ł ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŀǘǘŜƴŘǳŜΦ

aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛfranchit une nouvelle étape en devenant organisme de formation, 
ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΣ ŘŜ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜǎ 
entreprises. 

LA RECONNAISSANCE COMME CENTRE DE FORMATION : UN TOURNANT PÉDAGOGIQUE

5ŞŎƻǳǾǊŜȊ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀƭƛǘŞ ŘŜ ƴƻǎ 
ŘƻƴƴŞŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝƴ ŀƴƴŜȄŜǎ Řǳ 
ǊŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ tŀƎŜ ом

Fidèles à notre engagement en faveur de la 
mobilité inclusive, nous proposons désormais 
des formations concrètes pour intégrer 
pleinement les enjeux de mobilité dans les 
pratiques professionnelles et renforcer les 
ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǎǳǊ ǳƴ ƭŜǾƛŜǊ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ŘΩŀŎŎŝǎ Ł 
ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ Ł ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜΦ 

Quimper

Concarneau

Fouesnant

Pont 
[Ω!ōōŞ

Pouldreuzic
Audierne

Douarnenez 166

37
10

5

36 6 20

36%

23%

15%
9%

6% 6%
3% 1% 1%

RSA ARE Salaire Sans
ressources

AAH ASS Garantie
Jeune

Aide Région Retraite

RESSOURCES DES BÉNÉFICIAIRES

59%

33%

6%

2%

Moins d'un an

Entre 1 et 5 ans

Entre 5 et 10 ans

Plus de 10 ans

DURÉE DE LA PÉRIODE SANS ACTIVITÉ PROFESSIONNELLE

Découvrez notre programme de formation et 
ses contenus opérationnels en faisant une 
demande par mail :

formations-mobilemploi@orange.fr 22

LA PLATEFORME DE MOBILITÉ
AU SERVICE DES MOBILITÉS INCLUSIVE ET DURABLE

355BÉNÉFICIAIRES ACCOMPAGNÉS

ET ACCUEILLIS AU PLUS PRÈS DE CHEZ EUX DANS NOS 7 LIEUX DE PERMANENCE

45% HOMMES
55% FEMMES



PRESCRIPTIONS 
Prescriptions 

reçues  

Présents  au 
RDV  de 

diagnostic

Taux de 
présence au 
RDV initial

Poursuite 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜ

ment après 
diagnostic

Taux de 
poursuite

Nb de pers. 359 280 78% 276 99%

LA PLATEFORME DE MOBILITÉ
AU SERVICE DES MOBILITÉS INCLUSIVE ET DURABLE

Solutions mobilités mises en place bƻƳōǊŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ
Voitures / Motos 62
Vélos / VAE / trottinettes 43
Scooters / Voiturettes 25
Réseaux Urbains 100
Réseau Breizho 100
Mobil'Emploi 100
Roulez Jeunesses 102
Coaching mobil'iD 237

1529ACTIONS MOBILITÉ MOBILISÉES
AU PROFIT DES BÉNÉFICIAIRES ACCOMPAGNÉS

Á4,4actions mobilisées en moyenne par bénéficiaire

Á54ateliers pédagogiques réalisées

Á427actions menées vers nos partenaires (auto école 

ǎƻŎƛŀƭŜΣ ŀƛŘŜǎ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜǎ /5!{Σ ŀǘŜƭƛŜǊ  ƴǳƳŞǊƛǉǳŜΧύ 

769SOLUTIONS MOBILITÉ ACTIVÉES
AU PROFIT DES BÉNÉFICIAIRES ACCOMPAGNÉS

Situation des bénéficiaires à la sortie Nb de bénéficiaires

Sont en emploi 137
Sont en formation ou en école 23
{ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŘǊƻƛǘǎ ό!!IΣ ǊŜǘǊŀƛǘŜΣΧύ27
{ƻƴǘ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ŝƴ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ137
hƴǘ Ǉǳ ƭŜǾŜǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŦǊŜƛƴǎ όǎŀƴǘŞΣ ƭƻƎŜƳŜƴǘΣ ŦŀƳƛƭƭŜΣΧύ58%

92%59{ .;b;CL/L!Lw9{ {hw¢L{ 5Ω!//hat!Db9a9b¢ 
DÉCLARENT UNE AMÉLIORATION DE LEUR MOBILITÉ

324{hw¢L{ 5Ω!//hat!Db9a9b¢{
су Wh¦w{ 9b ah¸9bb9 59 5¦w;9 5Ω!//hat!Db9a9b¢

Chaque année, la plateforme édite un 
bilan complet et détaillé présentant 
ǳƴŜ ŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǇŀǊ 9t/LΦ 

Transmis sur demande.



LE PROJET «±L9b{Σ hb {Ωth{9 9¢ hb {Ω.h¦D9 Η»

Á¦b [9±L9w 5Ωζ ![[9w ±9w{ η 9¢ 59 /hbb!L{{!b/9 CLb9 59{ 
BESOINS DE MOBILITÉ

En 2025, la plateforme de mobilité a engagé le projet « Viens, on 
ǎŜ ǇƻǎŜ Ŝǘ ƻƴ ǎΩōƻǳƎŜ Η η ǎǳǊ ƭŜ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜ ŘŜ Kermoysanà 
vǳƛƳǇŜǊΦ /ŜǘǘŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩζ ŀƭƭŜǊ ǾŜǊǎ η ǾƛǎŜ Ł ǘƻǳŎƘŜǊ ŘŜǎ 
publics dits « invisibles », peu ou pas en lien avec les dispositifs 
ŎƭŀǎǎƛǉǳŜǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΦ

9ƴ ƛƴǾŜǎǘƛǎǎŀƴǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ Ŝǘ ǘŜƳǇǎ Řǳ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŀ Ǉǳ ŀƎƛǊ 
sur des freins à la mobilité qui relèvent autant de la confiance, du 
rapport aux institutions et des représentations des dispositifs que 
ŘŜ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƻǳ ŀǳȄ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŜȄƛǎǘŀƴǘŜǎΦ

Á¦b9 Chb/¢Lhb 5Ωh.{9w±!¢Lhb !¦ {9w±L/9 5¦ ¢9wwL¢hLw9

[Ŝ ǇǊƻƧŜǘ ζ ±ƛŜƴǎΣ ƻƴ ǎŜ ǇƻǎŜ Ŝǘ ƻƴ ǎΩōƻǳƎŜ Η η ŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǇŜǊƳƛǎ 
de produire des données qualitatives précieuses sur les usages, les 
contraintes et les représentations de la mobilité à Kermoysan.
Ces éléments constituent un appui utile pour nourrir les réflexions 
des acteurs publics et locaux sur les politiques de mobilité, 
ŘΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜΦ [ŀ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞ 
ǎŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜ ŀƛƴǎƛ ŎƻƳƳŜ ǳƴ ƻǳǘƛƭ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΣ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ 
ŎƻƳƳŜ ǳƴ ŀŎǘŜǳǊ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ 
territoriaux.

Les effets observés sont multiples : une meilleure identification de 
la plateforme par les habitants et les acteurs du quartier, une 
augmentation des bénéficiaires issus du QPV et une reconnaissance 
accrue de la plus-ǾŀƭǳŜ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ƳƻōƛƭƛǘŞ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŞ 
par les professionnels locaux.

Transmission du 
rapport  complet de 
ƭΩƻōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜ ǎǳǊ 
demande à aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛ

[Ωh.{9w±!¢hLw9 59 [! ah.L[L¢; " Y9wah¸{!b doit être compris comme un outil pour 
ƻǊƛŜƴǘŜǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜΦ Lƭ ƳŜǘ Ŝƴ ŞǾƛŘŜƴŎŜ ŘŜǎ ŀǘƻǳǘǎ ǎƻƭƛŘŜǎ τun tissu associatif 
dynamique, des dispositifs de médiation efficaces et des infrastructures existantes τ tout en 
soulignant des difficultés persistantes : coût, complexité, insécurité ressentie et fracture 
numérique. Ces limites constituent toutefois des leviers pour imaginer de nouvelles solutions.

Des opportunités concrètes émergent (ateliers vélo, marches exploratoires, meilleure 
communication, financements croisés), faisant de Kermoysanun potentiel laboratoire de 
ƳƻōƛƭƛǘŞ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜΦ CŀŎŜ Ł ŎŜƭŀΣ ƭŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘŜ ǊŜƴƻƴŎŜƳŜƴǘΣ ŘΩƛǎƻƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ 
ǎǘƛƎƳŀǘƛǎŀǘƛƻƴ ǊŀǇǇŜƭƭŜƴǘ ƭΩǳǊƎŜƴŎŜ ŘΩŀƎƛǊ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƴŜ ƭŀƛǎǎŜǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ŘŜ ŎƾǘŞΦ

Comme le résume un habitant : 

Ainsi, au-ŘŜƭŁ ŘŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎΣ ƭΩŜƴƧŜǳ Ŝǎǘ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ŘŜ ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞ ǳƴ ōƛŜƴ ŎƻƳƳǳƴΣ ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ 
ƭΩŞƳŀƴŎƛǇŀǘƛƻƴΣ ŘŜ ƭŀ ŘƛƎƴƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǇƭŜƛƴŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ Ƙŀōƛǘŀƴǘ Ł ƭŀ ǾƛŜ ǳǊōŀƛƴŜΦ

ç La mobilit®, cõest plus quõun bus ou un ticket. 
Cõest la libert® dõaller o½ on veut, sans demander. è

Merci aux habitants qui ont 
contribué aux réflexions et 
ont accepté de témoigner de 
leur mobilité au quotidien.
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Les points marquants du résultat 2025
Mobil Emploi à nouveau en déficit

Les ±9b¢9{ 9¢ tw9{¢!¢Lhb{ 59 {9w±L/9{ όнср Yϵύ ǎƻƴǘ Ŝƴ ǊŜŎǳƭ ŘŜ нн YϵΣ ƛƳǇǳǘŀōƭŜ Ł ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴǎ 
pour la Navette de Cornouaille (arrêt en début 2025). 

[Ŝǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ Ŝƴ ǇǊƻǇǊŜ ǎŜ ǎƻƴǘ ōƛŜƴ ǘŜƴǳǎΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭŜǎ ŦŀŎǘǳǊŀǘƛƻƴǎ ŀǳ ǎŜŎǘŜǳǊ aŞŘƛŎƻ {ƻŎƛŀƭ όууΣу YϵΣ Ҍ ммΣп 
YϵύΣ Ŝǘ ƭŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴǎ a.L όCǊŀƴŎŜ ¢ǊŀǾŀƛƭύ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ǎǘŀōƭŜǎ Ł ǳƴ ōƻƴ ƴƛǾŜŀǳ όммоΣс YϵύΦ 

[Ŝǎ ŦŀŎǘǳǊŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ǳǎŀƎŜǊǎ ¢!5 ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƴǘ муΣн Yϵ όҌ н Yϵύ Ƴŀƛǎ ƭŜǎ ƭƻŎŀǘƛƻƴǎ ǾƻƛǘǳǊŜǎ Ŝǘ ǎŎƻƻǘŜǊǎ ōŀƛǎǎŜƴǘ Ł мо 
Yϵ ό-п Yϵύ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǊŎ ǇŜǊǘǳǊōŞŜ ǇŀǊ ŘŜǎ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭΦ

Les {¦.±9b¢Lhb{ όопо Yϵύ - hors aides aux postes -ǊŜŎǳƭŜƴǘ ŘŜ пл YϵΣ Řƻƴǘ -мсΣр Yϵpour le CD 29 qui reste le 
Ǉƭǳǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ όнор YϵύΦ 
Le FSEōŀƛǎǎŜ ŘŜ но Yϵ Τ ƭŜǎ Ƴƻƴǘŀƴǘǎ ǾŀǊƛŜƴǘ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŘŀǘŜǎ ŘŜ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘΦ 
Les EPCIŎƻƳǇǘŜƴǘ ŀǳ Ǝƭƻōŀƭ ǇƻǳǊ спΣр YϵΣ Ŝƴ ƘŀǳǎǎŜ ŘŜ р YϵΦ

Les!/I!¢{ 9¢ /I!wD9{ 9·¢9wb9{ ό нрм Yϵύ sont maitrisés, avec des baisses en carburant, location de 
véhicules, charges locatives, fournitures, frais de déplacement. Mais elles sont compensées par la hausse 
ŘŜǎ ŎƻǶǘǎ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŘŜǎ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎ όǾƛŜƛƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ ǇŀǊŎύΣ ŘŜǎ ƘƻƴƻǊŀƛǊŜǎ όŀǳŘƛǘǎύ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǘŞƭŞǇƘƻƴƛŜ 
(changement de système).

Les /I!wD9{ 59 t9w{hbb9[ όтрсΣр Yϵύ ǊŜŎǳƭŜƴǘ ŘŜ ор Yϵ ƳŀƭƎǊŞ пп Yϵ ŘΩƛƴŘŜƳƴƛǘŞǎ ŘŜ ƭƛŎŜƴŎƛŜƳŜƴǘΦ 
Å [Ŝǎ ǎŀƭŀƛǊŜǎ ōǊǳǘǎ ŘŜǎ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘǎ ǎƻƴǘ Ł нспΣн YϵΣ ǎƻƛǘ -рр YϵΦ 
Å /ŜǳȄ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Ŝƴ ƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ό оопΣп YϵΣ ҌмтΣрYϵύ ύ ǎƻƴǘ ŎƻƳǇŜƴǎŞǎ Ł ƘŀǳǘŜǳǊ осуΣр Yϵ όch.soc. comprises). 
Les charges de personnel nettes όLW Ŝǘ ŀƛŘŜǎ ŀǳ ǇƻǎǘŜǎ ŘŞŘǳƛǘǎύ ōŀƛǎǎŜƴǘ ŘŜ рл YϵΦ

!ǇǊŝǎ фф Yϵ ŘΩAMORTISSEMENTSŜǘ нр Yϵ ŘŜ PROVISIONSΣ ƭŜ wŞǎǳƭǘŀǘ ŘΩ9ȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ƴŞƎŀǘƛŦ ŘŜ -мрф YϵΦ

[ΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜ ŘŜ рм Yϵ ŘŜ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴƴŜƭǎΣ Řƻƴǘ ор Yϵ ǎǳǊ ŜȄŜǊŎƛŎŜǎ ŀƴǘŞǊƛŜǳǊǎ ό¢La{ Ŝǘ C5L нлнпύΦ

Le résultat net comptable ǎΩŞǘŀōƭƛǘ Ł -млуΣн Yϵ ŎƻƴǘǊŜ -умΣр Yϵ Ŝƴ нлнпΦ 
[Ωautofinancementest à -нΣу Yϵ ŎƻƴǘǊŜ Ҍ мнΣн YϵΦ

LES PRODUITS

LES CHARGES
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La situation financière au 31/12/2025
Forte baisse des fonds propres en 2 ans

Au passif

Les FONDS PROPRES ŀǾŀƛŜƴǘ ǊŜŎǳƭŞ ŘŜ фсΣрYϵ ŀǳ омκмнκнлнпΦ 
[Ŝ ŘŞŦƛŎƛǘ ŘŜ нлнр ƛƴŘǳƛǘ ǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ōŀƛǎǎŜΦ Lƭǎ ǎŜ ǎƛǘǳŜƴǘ Ł ǎŜǳƭŜƳŜƴǘ ннфΣу Yϵ ό-мнл YϵύΦ 

[ΩENDETTEMENT BANCAIRE ǎŜ ƳƻƴǘŜ Ł рнΣп Yϵ όŜƳǇǊǳƴǘǎ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎύΣ ƛƭ ōŀƛǎǎŜ ŘŜ рп Yϵ Ŝǘ ǎΩŞǘŜƛƴŘǊŀ ŘŞōǳǘ нлнтΦ 

Les DETTES FOURNISSEURS ǎƻƴǘ Ł нрΣп YϵΣ ǉǳŀǎƛ ƛŘŜƴǘƛǉǳŜǎ ŀǳ омκмнκнлнпΦ

Les DETTES FISCALES ET SOCIALES ǎƻƴǘ Ł рмΣр Yϵ ŎƻƴǘǊŜ тсΣн Yϵ ǳƴ ŀƴ ŀǾŀƴǘΦ 

[Ŝǎ ом Yϵ 5ΩAUTRES DETTES ŎƻƳǇǊŜƴƴŜƴǘ нт Yϵ ŘŜ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴ C{9 tƭŀǘŜŦƻǊƳŜ Ł ǊŜƳōƻǳǊǎŜǊΦ

! ƭΩ!ŎǘƛŦ

LesIMMOBILISATIONS NETTES ǎΩŞƭŝǾŜƴǘ Ł мпуΣу YϵΣ Řƻƴǘ ммпΣо Yϵ ŘŜ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎΦ 

[Ŝǎ ƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ Ŝƴ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ƭƛƳƛǘŞǎ Ł мл Yϵ όǊŀŎƘŀǘ Ł ƭŀ bŀǾŜǘǘŜ ŘŜ /ƻǊƴƻǳŀƛƭƭŜύΦ 

Les CRÉANCESŎƭƛŜƴǘǎ όртΣнYϵύ ǎƻƴǘ ǉǳŀǎƛ ŘƛǾƛǎŞŜǎ ǇŀǊ н ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭŀ Ŧƛƴ нлнпΦ 
Même chose pour les autres créances όссΣр YϵΣ Řƻƴǘ мтΣр Yϵ ŘŜ ƭŀ bŀǾŜǘǘŜ ŘŜ /ƻǊƴƻǳŀƛƭƭŜύΦ

La TRÉSORERIEŀǳ омκмн Ŝǎǘ ƭƛƳƛǘŞŜ Ł мпо YϵΣ ƴƛǾŜŀǳ ƴŜǘǘŜƳŜƴǘ ƛƴǎǳŦŦƛǎŀƴǘ ǇƻǳǊ ǇŀǎǎŜǊ ǎŜǊŜƛƴŜƳŜƴǘ ƭŜ ŘŞōǳǘ нлнс 
avec de plus un déficit à nouveau attendu sur ce nouvel exercice. 
La baisse des charges de personnel de 2025 ne suffit pas à compenser les hausses intervenue ces dernières années, 
ŘΩŀǳǘŀƴǘ ǉǳŜ ƭŜǎ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ ŀǳǎǎƛ Ŝƴ ōŀƛǎǎŜ ŘŜǇǳƛǎ нлнп Ŝǘ ǉǳŜ ƭŜ ŎƻƴǘǊŀǘ ŀǾŜŎ CǊŀƴŎŜ ¢ǊŀǾŀƛƭ Ŝǎǘ ǊŜƳƛǎ Ŝƴ 
question à partir de mai 2026.

Cela a motivé la mise en place de 3 comités de financeurs en novembre et décembre 2025, puis mars 2026 afin :

1) ŘŜ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ƭŀ ǇƻǳǊǎǳƛǘŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝƴ нлнс ƎǊŃŎŜ Ł ŘŜǎ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎΦ [Ŝǎ 9t/LΣ ƭŜ 
5ŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ƻƴǘ ǊŞǇƻƴŘǳ ǇǊŞǎŜƴǘǎ Ŝǘ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ǎŜ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ǇƻǎƛǘƛǾŜƳŜƴǘΦ

2) ŘΩŜȄŀƳƛƴŜǊ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜǳǊǎ ŘŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǇŞǊŜƴƴŜǎ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ǊŜǘǊƻǳǾŜǊ ǳƴ ŞǉǳƛƭƛōǊŜ 
ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ нлнтΦ /ƻƳǇǘŜ ǘŜƴǳ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ ŀǎǎƛƳƛƭŀōƭŜ Ł Řǳ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ǇǳōƭƛŎΣ ŎŜƭŀ ǇŀǎǎŜǊŀ 
par des revalorisations des montants de subventions dans des conventions révisées.

PASSIF

ACTIF
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STABILISER, CONSOLIDER, PROJETER : 
CONSTRUIRE UN MODÈLE DURABLE AU SERVICE DU TERRITOIRE

PRIORITÉ ABSOLUE : Lô£QUILIBREBUDGÉTAIRE

[ΩŀƴƴŞŜ нлнс ǎŜǊŀ ǇƭŀŎŞŜ ǎƻǳǎ ƭŜ ǎƛƎƴŜ ŘΩǳƴŜ ǇǊƛƻǊƛǘŞ ŎƭŀƛǊŜ Ŝǘ ǇŀǊǘŀƎŞŜ Υ 
ƭŜ ǊŜǘƻǳǊ Ł ƭΩŞǉǳƛƭƛōǊŜ ōǳŘƎŞǘŀƛǊŜΦ
Cela passera notamment par la révision de certaines conventions, afin de 
mieux aligner les financements sur les coûts réels des services, et par la 
sécurisation des financements, en consolidant les partenariats existants et 
en diversifiant les ressources.

POURSUITE DE LA NOUVELLE STRATEGIE RH

La stabilisation financière ne peut être dissociée de la structuration des 
ressources humaines. aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛpoursuivra en 2026 le chantier RH 
engagé, avec :
Åƭŀ ŦƻǊƳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƛŎƘŜǎ ŘŜ ǇƻǎǘŜΣ
Åƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘΩǳƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ ŘŞƭŞƎŀǘƛƻƴ ŎƭŀǊƛŦƛŀƴǘ ƭŜǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞǎΣ
Å la montée en compétences des équipes,
Å et la poursuite des actions en faveur de la Qualité de Vie au Travail 

(QVT).

/Ŝǎ ƭŜǾƛŜǊǎ ǎƻƴǘ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭǎ ǇƻǳǊ ǎŞŎǳǊƛǎŜǊ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ 
durablement les équipes.

INVESTIR POUR CONTINUER À AGIR

нлнс ŘŜǾǊŀ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘŜ ǊŞŜƴƎŀƎŜǊ ǳƴŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘΣ Ŝƴ 
particulier pour le renouvellement du parc de véhicules, condition 
indispensable à la continuité et à la qualité des services de mobilité.
LƴǾŜǎǘƛǊ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎΣ ŎΩŜǎǘ ƛƴǾŜǎǘƛǊ Ł ƭŀ Ŧƻƛǎ Řŀƴǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ 
Ŝǘ ƭΩŞƎŀƭƛǘŞ ŘΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ŘǊƻƛǘǎ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΦ

SÉCURISER

Å Conventions 2027 avec les collectivités

Å Réévaluation progressive des tarifs usagers

Å Prestations médico-sociales

Å Professionnalisation des astreintes TAD

STRUCTURER

Å Finalisation négociations financières

Å Actions Formations et Qualité de Vie au Travail

Å Préparation investissements véhicules

CONSOLIDER

Å Renouvellement progressif du parc

Å Déploiement du centre de formation

Å Montée en compétences des équipes et formation

Å Finalisation des fiches de poste et plan de délégation

PROJETER

Å Ajustements du modèle économique

Å Préparation 2027ς2029

Å Renforcement de la gouvernance

29



Dans un contexte de transformation et de consolidation de son modèle, aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛsouhaite 
ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ǎŀ ƎƻǳǾŜǊƴŀƴŎŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛǾŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǎŜǊ ǎƻƴ ǇǊƻƧŜǘ Ŝǘ ŘŜ ǇǊŞǇŀǊŜǊ ƭΩŀǾŜƴƛǊΦ

[Ŝ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜ ǳƴ ŜǎǇŀŎŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ŘŜ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŘŞŎƛǎƛƻƴΣ 
ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƴǘ ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǎ ŞǉǳƛǇŜǎ Řŀƴǎ ƭŀ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎΣ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ 
enjeux territoriaux et le suivi du projet associatif. Pour répondre aux défis à venir ςfinanciers, 
organisationnels et sociaux ςƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǎƻǳƘŀƛǘŜ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘŜǳǊǎ Ŝǘ 
administratrices, aux profils et compétences diversifiés.

{ΩŜƴƎŀƎŜǊ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŘŜ aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛΣ ŎΩŜǎǘ ŎƻƴǘǊƛōǳŜǊ ŀŎǘƛǾŜƳŜƴǘ Ł 
un projet utile, humain et ancré dans les besoins du territoire, participer à des temps de 
ƎƻǳǾŜǊƴŀƴŎŜ ǊŞƎǳƭƛŜǊǎ Řŀƴǎ ǳƴ ŜǎǇǊƛǘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛŦΣ ŜǘΣ ǎŜƭƻƴ ǎŜǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŞǎΣ ǎΩƛƳǇƭƛǉǳŜǊ Řŀƴǎ 
des projets ou groupes de travail spécifiques.

[ΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ƭŀ ƎƻǳǾŜǊƴŀƴŎŜ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ ǇƭŜƛƴŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŀ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘŜ aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛde croiser 
ƭŜǎ ǊŜƎŀǊŘǎΣ ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜ Ŝǘ ŎƻƴǎƻƭƛŘŜǊ ǎŜǎ ŎƘƻƛȄ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ 
années à venir.

RENFORCER LA GOUVERNANCE 
th¦w tw;t!w9w [Ω!±9bLw

COOPÉRATION TERRITORIALE : 
CONSTRUIRE COLLECTIVEMENT DES RÉPONSES DURABLES

[ΩŀƴƴŞŜ нлнр ŀ ŞǘŞ ƳŀǊǉǳŞŜ ǇŀǊ ǳƴ ǊŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ Řǳ ŘƛŀƭƻƎǳŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ 
institutionnels, dans un esprit de transparence et de co-construction :

30représentants des collectivités et de 
ƭΩ9ǘŀǘ ƳƻōƛƭƛǎŞǎ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜǎ о 
rencontres du Comité des financeurs

Un travail approfondi a été mené avec le Département, principal financeur de plusieurs 
dispositifs pour partager les contraintes économiques et engager le dialogue sur les 
conventions à venir.
Les échanges avec les Établissements Publics de Coopération Intercommunale (EPCI) se sont 
renforcés notamment autour du financement du Transport à la Demande et de la prise en 
compte des spécificités du dispositif permettant de répondre aux habitants de manière 
ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ Ł ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǎ ǇǳōƭƛŎǎΦ
[Ω;ǘŀǘ a également renforcé son engagement à travers un soutien complémentaire via le FDI, 
tandis que la Région Bretagne ǎΩŜǎǘ ƳƻōƛƭƛǎŞŜ Ŝƴ ǇǊƻǇƻǎŀƴǘ Ł aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛŘΩƛƴǘŞƎǊŜǊ ƭŜ ŦƻƴŘǎ 
« Bien vivre partout en Bretagne ».

/Ŝ ŎƻƳƛǘŞ ŘŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜǳǊǎ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ǳƴ ŜǎǇŀŎŜ ŘŜ ŘƛŀƭƻƎǳŜ ǊŞƎǳƭƛŜǊΣ ŘŜ ǎǳƛǾƛ Ŝǘ ŘŜ 
construction partagée des perspectives. Les rencontres vont se poursuivre en 2026 dans cette 
dynamique.

Dans ce contexte, ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǘƛŜƴǘ Ł ǊŜƳŜǊŎƛŜǊ ǎŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ Υ ƭŜǳǊ Ƴƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǳǊ 
réactivité ont permis de surmonter les difficultés de trésorerie début 2026. 

/Ŝ ǎƻǳǘƛŜƴ ŘŞŎƛǎƛŦ ƻŦŦǊŜ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ Ł aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛla possibilité de se projeter à moyen terme, 
en réengageant une vision à moyen terme et en poursuivant, dès 2026, les actions nécessaires 
à la sécurisation et à la consolidation de son modèle économique.

Pour toute question ou pour manifester votre intérêt, n'hésitez pas à nous contacter :
mobilemploi@orange.fr02.98. 64. 75. 38

Intéréssé.epar la d®couverte le Conseil dõAdministration ?

[Ŝ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ Υ

Å environ 8 réunions par an, organisées en semaine, sur le temps de midi, autour 
ŘΩǳƴ ǊŜǇŀǎ ǇŀǊǘŀƎŞΦ

Å un esprit collaboratif, pour faire avancer un projet utile, humain et ancré dans 
les besoins du territoire.

Å La possibilité de s'impliquer dans des projets spécifiques selon vos 
compétences et disponibilités.

30
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NOTRE COUVERTURE TERRITORIALE
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UNE OFFRE DE MOBILITÉ COMPLÉMENTAIRE AU SERVICE DE LA COHÉSION TERRITORIALE

bƻǘǊŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊǾƛŜƴǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǎǳǊ 12 communautés de communes et 
ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ ŘΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ Řǳ CƛƴƛǎǘŝǊŜ, couvrant près de 55 % du territoire 
départemental.

Notre service de Transport à la Demande (TAD) a été conçu comme une réponse 
complémentaire aux réseaux de transport public existants. Il permet de répondre à 
des besoins de mobilité qui restent insuffisamment couverts par les offres classiques, 
ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΦ

À ce titre, ƴƻǘǊŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǎΩŀŦŦǊŀƴŎƘƛǘ ŘŜǎ ŦǊƻƴǘƛŝǊŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜǎ ŜƴǘǊŜ 
Autorités Organisatrices de la Mobilité (AOM) afin de garantir une continuité des 
ŘŞǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜǎ ōŀǎǎƛƴǎ ŘŜ ǾƛŜ Ŝǘ ŘΩŜƳǇƭƻƛΦ 
Cette approche est essentielle dans un territoire où les parcours résidentiels, 
professionnels et de formation dépassent largement les limites institutionnelles.

Notre service se distingue notamment par :
Å une large amplitude horaire, de 4h à 23h ; 
Å la réalisation de trajets inter-AOM ; 
ÅǳƴŜ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜǎ ȊƻƴŜǎ ǇŜǳ ƻǳ ƴƻƴ ŘŜǎǎŜǊǾƛŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ 

transports collectifs ; 
Å une réponse adaptée aux horaires atypiques liés aux secteurs en tension (industrie, 

agroalimentaire, intérim, aide à domicile, nettoyage, etc.). 

/ŜǘǘŜ ǎƻǳǇƭŜǎǎŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴƛǊ ŜŦŦƛŎŀŎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ ȊƻƴŜǎ 
ǊǳǊŀƭŜǎΣ ƭŜǎ ȊƻƴŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŀǊǘƛǎŀƴŀƭŜǎ ƻǳ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜƭƭŜǎΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ζ ȊƻƴŜǎ 
ōƭŀƴŎƘŜǎ η ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞ ƻǴ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜ ǳƴ ŦǊŜƛƴ ƳŀƧŜǳǊ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ

Par son positionnement, aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛcontribue ainsi à renforcer la complémentarité 
ŘŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ǇǳōƭƛǉǳŜǎ ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞΣ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΦ 
bƻǘǊŜ ŀŎǘƛƻƴ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜ ŎƻƴŎǊŝǘŜƳŜƴǘ Ł ǊŞŘǳƛǊŜ ƭŜǎ ƛƴŞƎŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ Ł ƭŀ 
formation et aux services pour les habitants les plus éloignés des solutions de 
transport traditionnelles.
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Cette démarche constitue un véritable outil de pilotage stratégique au service de 
ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜ ŘŜ ƴƻǎ ŀŎǘƛƻƴǎΦ

Les données présentées dans ce rapport permettent notamment :
ÅŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ǘŜƴǎƛƻƴǎ Ŝǘ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŞƳŜǊƎŜƴǘǎ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ Τ 
ÅŘΩŀƴŀƭȅǎŜǊ ǇǊŞŎƛǎŞƳŜƴǘ ƭŜǎ ǇǊŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴǎ ƴƻƴ ŀōƻǳǘƛŜǎ Τ 
ÅŘΩŀŘŀǇǘŜǊ ƴƻǎ ƳƻȅŜƴǎ ƘǳƳŀƛƴǎ Ŝǘ ƭƻƎƛǎǘƛǉǳŜǎ Τ 
ÅŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Τ 
ÅŜǘ ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŎƻƴŎǊŜǘ ŘŜ ƴƻǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞǎΦ 

Elles constituent également un support essentiel de dialogue avec nos partenaires et 
ŦƛƴŀƴŎŜǳǊǎΣ Ŝƴ ŀǇǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ƻōƧŜŎǘƛǾŞǎ ǎǳǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƻƴŘǎ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝǘ ǎǳǊ 
ƭŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ƻōǘŜƴǳǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞΦ

¦b {¸{¢:a9 5ΩLbChwa!¢Lhb {¢w!¢;DLv¦9

Notre logiciel métier joue un rôle central dans cette démarche. Il permet à la fois :
Å une gestion logistique quotidienne efficiente de nos moyens de transport et de 

location ; 
Å et la constitution de bases de données particulièrement détaillées sur notre activité. 

Pour élaborer ce rapport statistique, nous exploitons chaque année six bases de 
données distinctes, représentant chacune entre рлл Ŝǘ пл ллл ƭƛƎƴŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ. 
Chaque usager, trajet, prescription, accompagnement ou action quotidienne y est 
enregistré.
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LE TRAVAIL HUMAIN DERRIERE LE LOGICIEL

/Ŝǎ ŜȄǘǊŀŎǘƛƻƴǎ ƴŜ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜƴǘ ǉǳΩǳƴŜ ƳŀǘƛŝǊŜ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ōǊǳǘŜΦ [Ŝ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ǊŞŀƭƛǎŞ ǇŀǊ 
ƭΩŞǉǳƛǇŜ ƴŞŎŜǎǎƛǘŜ ŜƴǎǳƛǘŜ ǳƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ƳŀƴǳŜƭ Ŝǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜ Υ
Å qualification des données ; 
ÅŀƧƻǳǘ ŘŜ ǾŀǊƛŀōƭŜǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ όǎŜŎǘŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜǎ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊǎΣ ǘȅǇƻƭƻƎƛŜ ŘŜǎ ǇǊŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴǎ ƴƻƴ 

abouties, nature des freins mobilité, etc.) ; 
Å création de tableaux croisés dynamiques ; 
ÅŎƻǊǊŜŎǘƛƻƴ ŘΩŜǊǊŜǳǊǎ ƻǳ ƛƴŎƻƘŞǊŜƴŎŜǎ ŘŜ ǎŀƛǎƛŜ Τ 
ÅŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŎƘŀƳǇǎ ŘΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ƭƛōǊŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŜǊ ŘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜǎ Ŝƴ 

données exploitables statistiquement. 

Ce travail permet de produire une lecture macroscopique fiable des phénomènes observés et 
ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ŘŜǎ ǘŜƴŘŀƴŎŜǎ ǳǘƛƭŜǎ Ł ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ŘŞŎƛǎƛƻƴΦ

UNE MÉTHODE RIGOUREUSE ET TRANSPARENTE

bƻǘǊŜ ƳŞǘƘƻŘŜ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ǊŜǇƻǎŜ ǎǳǊ ǳƴ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘŜ ŘƻǳōƭŜ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŀŦƛƴ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǎŜǊ ŀǳ 
maximum la fiabilité des résultats produits.
aŀƭƎǊŞ ŎŜǘǘŜ ǾƛƎƛƭŀƴŎŜΣ ŘŜ ƭŞƎŝǊŜǎ ǾŀǊƛŀǘƛƻƴǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ǎǳōǎƛǎǘŜǊΦ 9ƭƭŜǎ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜƴǘ 
principalement par :
Å certaines erreurs de saisie initiales réalisées par les prescripteurs (par exemple une commune 
ŜǊǊƻƴŞŜ ŘŜ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜύ Τ 

Åƻǳ ŜƴŎƻǊŜ ǇŀǊ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ǳǎŀƎŜǊǎ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭŜǎ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ŘŜ 
ŘƻƳƛŎƛƭŜ ƻǳ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŜǾŜƴǳǎ ŘŜ ǇŀǊǘ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ƻōǘŜƴǳ ƎǊŃŎŜ Ł ƴƻǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ 

!ƛƴǎƛΣ ǎŜƭƻƴ ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ǊŜǘŜƴǳŜ όƎƭƻōŀƭ ƻǳ ŦƛƭǘǊŞ ǇŀǊ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜύΣ ǳƴ ƳşƳŜ ǳǎŀƎŜǊ ǇŜǳǘ 
apparaître dans plusieurs périmètres statistiques successifs lorsque sa situation personnelle évolue. 
/Ŝǎ ŞŎŀǊǘǎ ǊŜǎǘŜƴǘ ǘƻǳǘŜŦƻƛǎ ƳŀǊƎƛƴŀǳȄ Ŝǘ ƴΩŀƭǘŝǊŜƴǘ Ǉŀǎ ƭŜǎ ƎǊŀƴŘŜǎ ǘŜƴŘŀƴŎŜǎ ƻōǎŜǊǾŞŜǎΦ

Au-ŘŜƭŁ ŘŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎΣ ŎŜǘǘŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜ ǳƴ ƻǳǘƛƭ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ƳŀƧŜǳǊ ǇƻǳǊ ƳƛŜǳȄ 
ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ ŜƴƧŜǳȄ ŘŜ ζ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞ ηΣ ƻōƧŜŎǘƛǾŜǊ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ Ŝǘ 
renforcer la pertinence des réponses apportées aux publics accompagnés.

Chaque année, aƻōƛƭΩ9ƳǇƭƻƛanalyse près de 70 000 lignes de données ŀŦƛƴ ŘŜ  ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴŜ ƭŜŎǘǳǊŜ ŦƛƴŜΣ ƻōƧŜŎǘƛǾŜ Ŝǘ ŀŎǘǳŀƭƛǎŞŜ ŘŜ ǎƻƴ ŀŎǘƛǾƛǘŞΦ



ANALYSE DES PRESCRIPTIONS REÇUES PAR PAYS & PAR PRESCRIPTEUR

Å Répartition des prescriptions par services et par Pays

Å Répartition des prescriptions par services et par prescripteurs
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Å Répartition par services et par collectivités territoriales

ANALYSE DES PRESCRIPTIONS REÇUES PAR EPCI
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ANALYSE DES PRESCRIPTIONS NON-ABOUTIES
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Chaque année, nous réalisons une analyse détaillée des prescriptions non abouties 
ŀŦƛƴ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ǘŜƴǎƛƻƴǎΣ ŘΩŀŘŀǇǘŜǊ ƴƻǎ ƳƻȅŜƴǎ Ŝǘ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ Ŝƴ Ŏƻƴǘƛƴǳ ƭŀ 
qualité de nos services. 
Cette démarche nous permet de mieux comprendre les besoins du territoire et 
ŘΩŀƧǳǎǘŜǊ ƴƻǎ ǊŞǇƻƴǎŜǎ ƭŁ ƻǴ ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ Ŝǎǘ ƭŀ Ǉƭǳǎ ŦƻǊǘŜΦ

SERVICE DE TRANSPORT À LA DEMANDE (TAD)

Pour le service de TAD, 87 % des prescriptions non abouties sont liées à une 
ǎŀǘǳǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Υ ŀōǎŜƴŎŜ ŘŜ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ŀǳȄ 
horaires et secteurs demandés.

Deux situations expliquent principalement ces refus :

Å[Ŝǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘŜ ŘŜǊƴƛŝǊŜ ƳƛƴǳǘŜ ŞƳŀƴŀƴǘ ŘŜǎ ŀƎŜƴŎŜǎ ŘΩƛƴǘŞǊƛƳ: les 
prescriptions sont souvent transmises en fin de semaine pour une prise de 
poste dès le lundi suivant. Or, notre organisation repose sur un système de 
réservation anticipée (« premier arrivé, premier servi ») et les tournées sont 
généralement déjà complètes pour la semaine suivante. Lorsque cela est 
possible, nous proposons néanmoins des alternatives : report de quelques jours 
de la prise en charge ou orientation vers une location de véhicule disponible. 

Å Les demandes concentrées sur les heures de pointe (6hς8h) : ce créneau est 
ŦƻǊǘŜƳŜƴǘ ǎƻƭƭƛŎƛǘŞ ŀƭƻǊǎ ǉǳŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƴƻǎ ŎƘŀǳŦŦŜǳǊǎ Ŝǘ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎ ǎƻƴǘ 
déjà mobilisés sur des tournées régulières (transport médico-social, chantiers 
ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴΣ ŜǘŎΦύΦ aŀƭƎǊŞ ǳƴŜ ŘŜƳŀƴŘŜ ŎǊƻƛǎǎŀƴǘŜΣ ƴƻǎ ƳƻȅŜƴǎ ŀŎǘǳŜƭǎ ƴŜ 
ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ Ǉŀǎ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ƴƻǘǊŜ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŎŜǘǘŜ ǘǊŀƴŎƘŜ ƘƻǊŀƛǊŜΦ
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SERVICE DE LOCATION SOLIDAIRE

Å 45 % des prescriptions non abouties sont dues à un manque de véhicules 
disponibles. Notre flotte automobile a fortement diminué ces dernières 
années et nous poursuivons activement la recherche de solutions de 
renouvellement. Dans cette perspective, nous sollicitons en 2026 les 
collectivités territoriales ainsi que la Fondation Rooleafin de récupérer des 
ǾŞƘƛŎǳƭŜǎ ǎƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ŦƭƻǘǘŜ ŘΩ9t/L ƻǳ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΣ ǇƻǳǊ ƭŜǳǊ ƻŦŦǊƛǊ ǳƴŜ 
seconde vie au bénéfice des publics précaires.

Å 44 % des prescriptions non abouties concernent des situations où le 
bénéficiaire ne donne finalement pas suite à la proposition de location 
(personne injoignable, solution alternative trouvée, changement de situation, 
etc.).

Å Enfin, seules 6 % des prescriptions non abouties sont liées à des difficultés 
ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜǎ ŜƳǇşŎƘŀƴǘ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ ƭƻŎŀǘƛƻƴ όŀōǎŜƴŎŜ ŘŜ Ŏŀǳǘƛƻƴ ƻǳ 
ƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩŀǎǎǳƳŜǊ ƭŜǎ ǇǊŜƳƛŝǊŜǎ ŞŎƘŞŀƴŎŜǎύΦ [ƻǊǎǉǳŜ ŎŜƭŀ Ŝǎǘ 
envisageable, nous mobilisons des partenaires associatifs et des dispositifs 
ŘΩŀƛŘŜǎ ŀŦƛƴ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜǊ ŘŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŘŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ ƻǳ ŘŜ Ŏŀǳǘƛƻƴ 
solidaire. Certaines situations demeurent toutefois trop fragilisées pour 
permettre un accompagnement viable.

Dans un contexte marqué par des dégradations, vols et impayés réguliers, nous 
devons également maintenir un cadre de gestion sécurisé et responsable. La 
caution demandée à la signature τnon encaissée sauf incident τainsi que le 
paiement anticipé constituent des garanties indispensables à la pérennité du 
service et à la préservation de notre flotte associative.
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Å Motifs des prescriptions non-abouties par service et par collectivité territoriale

ANALYSE DES PRESCRIPTIONS NON-ABOUTIES
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ÅPar Pays et par service : Nombre dõusagers, nombre de jours dõutilisation, nombre de trajets, nombre de kilom¯tres

ANALYSE DES PRESTATIONS EFFECTUÉES PAR PAYS
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Cap
Sizun

Concar
n.

Agglo
Dz Co.

Haut
Pays

Bigoud
en

Pays
Bigoud
en Sud

Pays
Fouesn
antais

QBO
Quimp
erlé Co.

Hte
Corn.

Mont
d'Arrée

Poher
Pleyb.
Chât.

Porzay

Location 0 16775 6060 6998 11166 11319 33574 13012 950 2270 6018 10255

TAD 69504 16240 27780 16360 29690 2006826239275013 26544 18271 0 7022

UNE MÉTHODE DE CALCUL RIGOUREUSE DES KILOMÈTRES RÉALISÉS 
PAR TERRITOIRE

Chaque année, nous transmettons aux intercommunalités un état détaillé des 
kilomètres de Transport à la Demande (TAD) réalisés au bénéfice de leurs 
Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΦ 

/ŜǘǘŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ǳƴŜ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘŜ Ŝǘ ŞǉǳƛǘŀōƭŜ 
ŘŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ǇǳōƭƛŎǎ ǎŜƭƻƴ ƭΩǳǎŀƎŜ ǊŞŜƭ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŞǎ ŘŜ 
chaque territoire.

Conformément aux conventions partenariales, les kilomètres liés aux activités 
médico-ǎƻŎƛŀƭŜǎ ǎƻƴǘ ǇǊŞŀƭŀōƭŜƳŜƴǘ ŜȄŎƭǳǎ ŘŜ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ƴŜ ǊŜǘŜƴƛǊ ǉǳŜ 
ƭŜǎ ŘŞǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘ Řǳ ŎƘŀƳǇ ŘŜ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΦ

[ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǘǊŀƧŜǘǎ ŜŦŦŜŎǘǳŞǎ ǎǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ Ŝǎǘ ŜƴǎǳƛǘŜ ŜȄǘǊŀƛǘ ŘŜ ƴƻǘǊŜ 
ƭƻƎƛŎƛŜƭ ƳŞǘƛŜǊ Ǉǳƛǎ ǘǊŀƛǘŞ Ł ƭΩŀƛŘŜ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜΦ 
Å Un filtrage est appliqué selon le lieu de résidence des usagers afin de 
ƎŀǊŀƴǘƛǊ ǉǳŜ ǎŜǳƭǎ ƭŜǎ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ ŘŜ ƭΩ9t/L ŎƻƴŎŜǊƴŞ ǎƻƛŜƴǘ ƛƴǘŞƎǊŞǎ ŀǳ ŎŀƭŎǳƭΦ

Å Le volume kilométrique est déterminé à partir des relevés réalisés 
quotidiennement par les conducteurs : compteur de véhicule au départ du 
service, puis suivi des distances entre chaque point de prise en charge et de 
dépôt. Les kilomètres parcourus sont ensuite répartis entre les usagers 
transportés selon leur trajet et leur commune de résidence.

Cette méthode de calcul, particulièrement exigeante, mobilise un important 
ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ǾŞǊƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŀŦƛƴ ŘŜ 
garantir la fiabilité des kilomètres attribués à chaque collectivité territoriale : 
saisies en fin de service par les conducteurs.tricesdans le logiciel, contrôle (et 
correctifs si nécessaire) avant validation des feuilles de route numériques par 
les encadrantes techniques en charge du service.

Cette organisation permet ainsi de fournir aux élus une lecture claire, 
objective et sécurisée des flux de mobilité réellement réalisés au profit de 
leurs habitants.

¦b9 ¢w!4!.L[L¢; tw;/L{9 59 [Ω!/¢L±L¢; 5¦ {9w±L/9 59 [h/!¢Lhb

Pour le service de location solidaire, les kilomètres présentés sont calculés à partir des relevés kilométriques 
effectués lors des états des lieux de départ et de retour des véhicules.

/ƘŀǉǳŜ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘŜ ƭƻŎŀǘƛƻƴ Ŧŀƛǘ ŀƛƴǎƛ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ǎǳƛǾƛ ǇǊŞŎƛǎ Řǳ ŎƻƳǇǘŜǳǊ ƪƛƭƻƳŞǘǊƛǉǳŜΣ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜǊ 
ŀǾŜŎ ŦƛŀōƛƭƛǘŞ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǊŞŜƭƭŜƳŜƴǘ ǊŞŀƭƛǎŞŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎΦ /ŜǘǘŜ ƳŞǘƘƻŘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘ ǳƴŜ ǘǊŀœŀōƛƭƛǘŞ 
ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘŜ Ŝǘ ƻōƧŜŎǘƛǾŜ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŦƭƻǘǘŜ ŀǳǘƻƳƻōƛƭŜΦ

/Ŝǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜƴǘ ǳƴ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ǇƻǳǊ ŞǾŀƭǳŜǊ ƭΩƛƴǘŜƴǎƛǘŞ ŘΩǳǎŀƎŜ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜΣ ǎǳƛǾǊŜ ƭΩǳǎǳǊŜ ŘŜǎ 
ǾŞƘƛŎǳƭŜǎ Ŝǘ ǊŜƴŘǊŜ ŎƻƳǇǘŜΣ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ƴƻǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŦƛƴŀƴŎŜǳǊǎΣ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŜŦŦŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ ŘŞǇƭƻȅŞŜ ŀǳ 
bénéfice des publics accompagnés.

KILOMÈTRES EFFECTUÉS PAR EPCI
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14881

34672

25445

78554
76835

9377

1849
3304

30453

39664

25829

10075

57878

62981

9077

2050

19122

11483

1663

20180

30136 31247

95129

76147

14871

3317

9456

27058

35820

31246

15118

64345
66587

7428

1350

14163 14531
11523

4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Heures de nuit

Heures de jour

2025

2024

Roulement de service des conducteurs.trices
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KILOMÈTRES EFFECTUÉS PAR TRANCHE HORAIRE
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PRESTATIONS EFFECTUÉES PAR EPCI
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Å Par collectivités territoriales et par service : 

Nombre dõusagers, nombre de jours dõutilisation, 

nombre de trajets, nombre de kilomètres



Å Par collectivités territoriales et par branche (Insertion & Médico-Social)
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Le transport médico-ǎƻŎƛŀƭ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ нс ҈ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǎŜǊǾƛŎŜ 
de Transport à la Demande (TAD). 

Chaque jour, nous accompagnons des personnes en situation de handicap vers leurs 
ESAT et leur accueil de jour.
Au-ŘŜƭŁ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ƎŞƴŞǊŞŜ τŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜ Ł ƭΩŞǉǳƛƭƛōǊŜ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ ŘŜ 
ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭŀ ǎǘŀōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ǇǊƻǇƻǎŞ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴƴŜƳŜƴǘ Ł ƴƻǎ нл 
conducteurs et conductrices τce partenariat historique avec les établissements 
médico-ǎƻŎƛŀǳȄ ǘǊŀŘǳƛǘ ǳƴ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŦƻǊǘ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘΩǳƴŜ ǎƻŎƛŞǘŞ Ǉƭǳǎ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜΦ

/Ŝǎ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǎ ƧƻǳŜƴǘ ǳƴ ǊƾƭŜ ŘŞǘŜǊƳƛƴŀƴǘ Řŀƴǎ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Ŝǘ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ 
des usagers transportés vers leurs établissements. Sans cette solution de mobilité 
ŀŘŀǇǘŞŜΣ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŜƴǘǊŜ ŜƭƭŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǊŀƛŜƴǘ ŘΩƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ǇƻǳǊ ŀŎŎŞŘŜǊ Ł 
leurs activités professionnelles ou sociales.

Cette mission constitue également une dimension particulièrement valorisante pour 
nos équipes. Les tournées médico-sociales sont régulièrement identifiées par les 
salariés comme les plus porteuses de sens : qualité des relations humaines, utilité 
sociale directe et accompagnement de publics fragilisés contribuent fortement à leur 
engagement professionnel.

Cette activité favorise une véritable montée en compétences de nos conducteurs 
accompagnateurs. Chaque année, cette expérience suscite des vocations et permet à 
ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŘΩŞǾƻƭǳŜǊ ǾŜǊǎ ƭŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎ Řǳ ƳŞŘƛŎƻ-ǎƻŎƛŀƭ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
όƳƻƴƛǘŜǳǊ ŘΩŀǘŜƭƛŜǊΣ !9{IΣ ŜƴŎŀŘǊŀƴǘΣ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƴǘ ŞŘǳŎŀǘƛŦ Ŝǘ ǎƻŎƛŀƭΣ ŜǘŎΦύΦ

[ƻƛƴ ŘΩşǘǊŜ ǳƴŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ ŀƴƴŜȄŜΣ ƭŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ 
médico-social constitue ainsi un pilier de 
notre projet associatif, à la croisée des enjeux 
ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞΣ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜΦ

! ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ŘŜǎ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ conducteurs.trices
au CSE, un atelier de sensibilisation à la prise en charge des 
personnes en situation de handicap a été réalisée en janvier 
нлнс ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ ¢!5 Ŝƴ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ 
avec le Penty à Fouesnant.


